
Županijski centar 112 

 

Kao operativno-komunikacijska dežurna služba, tijekom 24 sata na dan, osigurava 

komunikacijsku koordinaciju djelovanja sudionika i operativnih snaga sustava civilne zaštite 

na području županije, u koordinaciji s centrima 112 susjednih županija; obavlja operativno 

organiziranje rada sustava ranog upozoravanja i uzbunjivanja na razini županije; provodi prijem 

i prenošenje svih odluka, naloga, zapovijedi i izvješća o provođenju mobilizacije i mjera 

pripravnosti sudionika i operativnih snaga sustava civilne zaštite, kao i izvršavanja drugih mjera 

na području županije; operativno provodi otkrivanje i praćenje svih vrsta prijetnji i praćenje 

posljedica tih prijetnji; provodi prijem i evidenciju informacija o događajima i zahtjevima za 

pomoć na jedinstven broj 112; usmjerava i prosljeđuje informacije o događajima i zahtjeve za 

pomoć nadležnim žurnim službama, te komunikacijski koordinira njihovo međusobno 

djelovanje tijekom provedbe mjera civilne zaštite; izrađuje provedbene naputke za provedbu 

standardnih operativnih postupaka i druge operativne dokumente; osigurava djelovanje sustava 

javnog uzbunjivanja građana na području županije te, prema procjeni, obavlja rano 

upozoravanje i uzbunjivanje građana, sudionika i operativnih snaga sustava civilne zaštite na 

području županije o otkrivenim prijetnjama i njihovim posljedicama; izrađuje redovna i 

izvanredna izvješća, te ih dostavlja korisnicima; prikuplja hidrološke, meteorološke, 

seizmološke, radiološke, epidemiološke podatke i druge podatke o onečišćenju okoliša od 

mjerodavnih službi i tijela, te prati stanje i promjene tih podataka; obavlja posredovanje i 

komutaciju svih vrsta veza za potrebe sudionika i operativnih snaga sustava civilne zaštite 

županije; vodi i ažurira propisane baze podataka o operativnim snagama sustava civilne zaštite, 

potencijalnim izvorima prijetnji, opasnim tvarima za područje županije; vodi i ažurira 

jedinstvenu bazu podataka o svim događajima u županiji, poduzetim mjerama i posljedicama; 

koordinira provođenje logističkog osiguranja centra 112; koordinira organizaciju svih vrsta 

veza za prikupljanje i razmjenu podataka i informacija centra 112; osigurava ispravnu uporabu 

komunikacijsko-informacijske opreme; kontrolira ispravnost komunikacijsko-informacijske 

opreme; obavlja održavanje komunikacijsko-informacijske opreme na korisničkoj razini za 

potrebe centra 112 i sustava uzbunjivanja; izrađuje i vodi propisane operativno-radne 

dokumente centra 112; u slučaju preopterećenosti nadopunjuje druge županijske centre u 

prijemu poziva na broj 112 i preuzima njihov rad u slučaju tehničkih problema. 

 

 


