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1 SVRHA DOKUMENTA 
 
Svrha ovog dokumenta je definiranje cjelokupnog procesa za dostizanje tražene 
funkcionalnosti i kvalitete predmetne svečane marame i to počevši od izgleda i svih 
relevantnih elemenata predmetnih marama s konkretnim mjerama, kvalitete tkanine i 
ugradbenih materijala te kvalitete izrade pa sve do označavanja i pakiranja robe kao i 
osiguranje kvalitete kontrolom ulaznih sirovina, kontrolom u tehnološkom procesu te u 
konačnici laboratorijska i vizualna kontrola prilikom isporuke. 
 

2 OPIS MARAME SVEČANE 
 
Svečana marama izrañuje se u tkanom vezu, tamno plave boje sa stiliziranim 
znakom MUP-a žute boje ili sive boje sa stiliziranim znakom MUP-a plave boje. 
 
Dezen "RH MUP" nastao je prema motivu službenih oznaka Ministarstva unutarnjih 
poslova Republike Hrvatske, smještenom na izmjeničnoj strukturi kvadrata i pruga. 
Izričajem je prilagoñen specifičnoj tehnici realizacije na svili. 

Svečana marama ima slijedeće karakteristike: 
 
Dimenzije marame su 90 x 90 cm. 
 
Marama svečana je izvedena u kvaliteti svile, crepe de chine. 
 
Izvedba marame u tehnici printa. 
 
Marama se po cijeloj dužini obrubljuje strojno, ali završetak u svakom kutu završava 
se ručno. 
 
Marama se obrubljuje koncem sastava 100% poliestersko vlakno. 
 
Etiketa sirovinskog sastava ušiva se ručno u kutu marame. 
 
 
Dezen je izveden u dvije varijacije boja: 
1. svijetlo sivo (boja bjelokosti) – mornarsko plava   
      (siva boja u podlozi s plavim motivom i prugama) 
2. mornarsko plava – zlatno žuta  
      (plava boja u podlozi sa žutim motivom i prugama) 
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2.1 Izgled marame 
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2.1.1 Izgled i dimenzije  dezena "RH MUP"  
 
 

 
 
 
Dimenzije dezena "RH MUP" su slijedeće: 

• Vanjski promjer pletera – 27 mm 
• Unutarnji promjer pletera – 20 mm 
• Visina slova RH – 8 mm 
• Visina slova MUP – 5 mm 
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3 MATERIJALI 

3.1 Osnovni materijal 
a) Karakteristike osnovnog materijala 
Osnovni materijal – tkanina od prirodne svile 

SVOJSTVO Metoda ispitivanja Zahtjev Dozvoljeno 
odstupanje 

1 Sirovinski sastav Pravilnik o sirovinskom 
sastavu, nazivima i 
označavanju 
tekstila(N.N.41/10) 

100% prirodna svila - 
grež 

± 5% 

2 Gustoća tkanja HRN EN 1049-2 Osnova:  110/1 cm 
Potka:     76/1 cm 

± 5% 

3 Površinska masa HRN EN 12127 140 g/m2 ± 5% 
4 Finoća preñe HRN ISO 7211-5 13 x 2 tex ± 10% 
5 Postojanost obojenja: 

5.1  Znoj alkalni 
5.2  Znoj kiseli 
5.3  Suho-mokro trenje 
5.4  Svjetlo 
5.5  Vodu  

 
HRN EN ISO 105-E04 
HRN EN ISO 105-E04 
HRN EN ISO 105-X12 
HRN EN ISO 105-B02 
HRN EN ISO 105-E01 

 
5/4-5 
5/4-5 
4-5/4 

6 
5/5 

Min. 

6 pH vrijednost HRN EN ISO 3071 4,0 < pH < 7,5   / 

7 Prisutnost Azo bojila 
koja otpuštaju 
kancerogene amine: 

EN 14362-1 
EN 14362-2 

Ne smiju biti prisutna 
 / 

Postupak njege 

HRN EN ISO 3758  
Dozvoljeno skupljanje kod pranja do 2% po dužini i do 2% po širini. 

3.2 Ugradbeni materijali 
 
Pomoćni materijali ugrañen u marame mora zadržati sva kemijska i fizikalna svojstva 
i opterećenja za vrijeme redovnog korištenja i održavanja. 
 

SVOJSTVO Metoda ispitivanja Zahtjev Dozvoljeno 
odstupanje 

1 Konac za šivanje, u boji marame  

 Sirovinski sastav Kvalitativna 100% poliestersko 
vlakno 

/ 

 Finoća HRN EN ISO 2060 14 x 2 tex (71/2 Nm) 
ili 120 Nm 

± 10% 
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4 OZNAČAVANJE 
Etiketa koja se ušiva na rub marame sadrži podatke o sirovinskom sastavu i 
simbolima za način održavanja artikla  
 
Uz svaku maramu u vrećicu ide i privjesna etiketa sa sljedećim sadržajem: 
 

- šifra isporučitelja, 
- naziv i broj artikla, 
- sirovinski sastav, 
- simboli načina održavanja i njege proizvoda HRN EN ISO 3758:2008, u 

skladu s propisanim zahtjevima na kvalitetu materijala. 

5 PAKIRANJE 
 

Roba mora biti pakirana na način da bude zaštićena od izravnog utjecaja prašine i 
vlage, mehaničkih oštećenja prilikom transporta i skladištenja. 
Marama kao gotov proizvod preklapa se i slaže se pojedinačno u neutralnu, prozirnu 
plastičnu vrećicu dimenzija 76 x 12,5 x 5,5 cm na kojima je isporučitelj obvezan 
staviti naljepnice s bar kodom. 
 
Ministarstvo unutarnjih poslova će isporučitelju dostaviti tabelu u excel formatu (.xls) 
u koju je isporučitelj dužan unijeti sadržaj bar koda za svaki artikl i njegov naziv i 
količinu. Tako popunjenu tabelu isporučitelj mora dostaviti Ministarstvu unutarnjih 
poslova u elektroničkom obliku prije prve isporuke robe na centralno skladište MUP-
a. 
U peteroslojnu kartonsku kutiju slaže se maksimalno 200 komada marama. Kutija se 
izvana zatvara neutralnom ljepljivom trakom, a na bočnim stranama nalaze se 
podaci: 
 

- naziv artikla, 
- broj komada u kutiji, 
- naziv isporučitelja, 
- godina proizvodnje, 
- barkod slijedećeg sadržaja (naziv isporučitelja, naziv proizvoda, boja, 

količina). 
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6 KONTROLA KVALITETE 
 

6.1 Kontrola kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomo ćnog materijala 
 
Dokumentirano praćenje kvalitete ulaznih osnovnih sirovina i pomoćnog materijala 
(svjedodžba o kvaliteti, proizvoñačke specifikacije i sl.) od strane isporučitelja. 
 
Isporučitelj ima obvezu dostaviti stručnoj službi Ministarstva unutarnjih poslova 
sveukupnu detaljnu dokumentaciju kojom dokazuje kvalitetu ulaznih osnovnih 
sirovina i pomoćnog materijala, i to obvezno prije početka samog procesa 
proizvodnje. 
 
Stručna služba Ministarstva unutarnjih poslova prema osobnoj procjeni može bez 
najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju 
izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od 
isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno laboratorijsko ispitivanje u 
akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog 
laboratorijskog nalaza Ministarstvo unutarnjih poslova dostavit će isporučitelju. 
 

6.2 Kontrola kvalitete u tehnološkom procesu 
 
Isporučitelj ima obvezu provoditi stalnu kontrolu kvalitete pojedinih faza izrade od 
krojenja, šivanja, dorade, pregleda robe do pakiranja. 
 
Stručna služba Ministarstva unutarnjih poslova prema osobnoj procjeni može bez 
najave isporučitelju izvršiti vizualnu kontrolu robe u procesu proizvodnje, a minimalno 
jednom tijekom proizvodnje nakon proizvedenih 10% komada od ukupno naručene 
količine robe. Vizualna kontrola se bazira na usporeñivanju s ovjerenim uzorkom 
dostavljenim uz ponudu u pogledu boje i sličnih parametara. 
 
Stručna služba Ministarstva unutarnjih poslova prema osobnoj procjeni može bez 
najave isporučitelju izuzeti primjerak osnovnih sirovina i pomoćnog materijala u cilju 
izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe dobivene dokumentacije od 
isporučitelja s kvalitetom izuzetih uzoraka. Izvanredno laboratorijsko ispitivanje u 
akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog 
laboratorijskog nalaza Ministarstvo unutarnjih poslova dostavit će isporučitelju. 
 
Stručna služba Ministarstva unutarnjih poslova prema osobnoj procjeni može bez 
najave isporučitelju jednom izuzeti po tri slučajno odabrana komada robe iz 
proizvodnje u cilju izvanrednog laboratorijskog ispitivanja radi usporedbe robe sa 
zahtjevima Ministarstva unutarnjih poslova iz ovog Propisnika. Izvanredno 
laboratorijsko ispitivanje u akreditiranim laboratorijima obavlja se o trošku 
isporučitelja. Kopiju dobivenog laboratorijskog nalaza Ministarstvo unutarnjih poslova 
dostavit će isporučitelju. 
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6.3 Kontrola kvalitete kod preuzimanja robe od ispo ručitelja 
 

Nakon formalnog preuzimanja robe na centralnom skladištu Ministarstva unutarnjih 
poslova stručna služba MUP-a obavit će vizualnu kontrolu robe baziranu na 
usporeñivanju s ovjerenim uzorkom dostavljenim uz ponudu u pogledu boje, kvalitete 
izrade i sličnih parametara. 
 

Broj uzoraka za vizualnu kontrolu u zavisnosti od broja komada proizvoda u partiji 
pripremljenoj za isporuku. 
 

Broj komada u isporuci  Broj uzoraka za pregled  
 

do – 50 
51 – 150  

151 – 500  
501 – 3200  

3201 – 10000  
 

 
8 

20 
50 

125 
200 

 

Osim vizualne kontrole nakon formalnog preuzimanja robe na centralnom skladištu 
Ministarstva unutarnjih poslova izvršit će se i laboratorijsko ispitivanje uzorka 
nasumce uzetog od strane stručne službe Ministarstva unutarnjih poslova kod 
akreditiranog laboratorija radi provjere sukladnosti sa tehničkim uvjetima ovog 
propisnika. 
 

Za laboratorijsko ispitivanje uzima se: 
- na svakih 1000 komada jedan uzorak za isporuke do 5000 komada, 
- na svakih 3000 komada jedan uzorak za isporuke veće od 5000 komada. 

 

Laboratorijsko ispitivanje nakon uzorkovanja stručne službe Ministarstva unutarnjih 
poslova obavit će akreditirani laboratoriji o trošku isporučitelja. Kopiju dobivenog 
laboratorijskog nalaza Ministarstvo unutarnjih poslova dostavit će isporučitelju. 
 

Isporučitelj je dužan nakon zaprimljenog laboratorijskog nalaza dostaviti Ministarstvu 
unutarnjih poslova istu količinu robe kao zamjenu za robu koja je korištena u 
laboratorijskim ispitivanjima bez dodatnih troškova za Ministarstvo unutarnjih 
poslova. 
 
Naručitelj će preuzeti robu samo ako je u skladu s propisanim elementima u ovom 
propisniku. 
 

7 OSTALI UVJETI 
 
U slučaju da predstavnici stručne službe Ministarstva unutarnjih poslova za potrebe 
izuzimanja uzoraka opisanih pod točkama 6.1 i 6.2, moraju putovati izvan Republike 
Hrvatske, isporučitelj ima obvezu snositi troškove prijevoza i smještaja za pet članova 
stručne službe Ministarstva unutarnjih poslova. 


