
Služba za odnose s javnošću 

 U suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama Ministarstva, Služba obavlja poslove 

vezane za planiranje, usmjeravanje, nadzor i provedbu strategije informiranja i odnosa s 

javnošću Ministarstva; obavlja poslove vezane za planiranje, koordiniranje i provedbu 

komunikacije s medijima, komunikacije u poslovima Ministarstva od javnog značaja, 

komunikacije u odnosima sa zajednicom, interne komunikacije i komunikacije s drugim 

ministarstvima, policijama, institucijama i partnerskim službama; prati i analizira stanja i 

kretanja politika vezanih za unutarnje poslove i postupanja tijela unutarnjih poslova država u 

okruženju i drugih država čije je postupanje od interesa za Ministarstvo, obavlja poslove vezane 

za planiranje, koordiniranje i provedbu medijskog, promidžbenog i drugog prezentiranja 

aktivnosti Ministarstva; organizira konferencije za novinstvo, razgovore za sredstva 

priopćavanja i druga događanja; ureduje službene mrežne stranice Ministarstva; pruža potporu 

policijskim upravama u uređivanju službenih mrežnih stranica; obavlja poslove u vezi 

ostvarivanja prava na pristup informacijama, objavljivanja informacija iz djelokruga rada 

Ministarstva te objavljivanja dokumenata u svrhu savjetovanja s javnošću; priprema, uređuje i 

izdaje publikacije Ministarstva; priprema odgovore i odgovara na upite; analizira izvještavanje 

medija o radu Ministarstva; stvara baze podataka; obavlja poslove informatičke podrške u 

provedbi aktivnosti iz nadležnosti Službe; priprema i provodi kampanje za poboljšanje ugleda 

Ministarstva; prati projekte i sudjeluje u provedbi projekata Ministarstva od značaja za javnost; 

organizira ispitivanja javnog mnijenja o radu Ministarstva; obavlja informacijsko-

dokumentacijske poslove iz područja odnosa s javnošću. 

 


