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8.1.2. Služba za upravljanje ljudskim potencijalima 

Priprema, kreira i provodi metodologiju upravljanja ljudskim potencijalima i radnim procesima, 

definira procese i kriterije upravljanja, vodi i prati proces vrednovanja rada, prati proces potreba 

cjeloživotnog usavršavanja, te razvija i implementira kriterije u procesima napredovanja i 

promicanja; kreira i provodi strategije motiviranja i nagrađivanja zaposlenika; napredovanje i 

promicanje zaposlenika, usklađuje karijerni razvoj službenika te potrebe za stručnim 

usavršavanjem s potrebama Ministarstva, u suradnji s drugim ustrojstvenim jedinicama 

Ministarstva prati ocjene rada službenika te izrađuje i predlaže strategiju motiviranja i 

nagrađivanja službenika, u suradnji s Policijskom akademijom i drugim ustrojstvenim 

jedinicama Ministarstva izrađuje i predlaže strategijski plan obrazovnih potreba kao i potreba 

za stručnim usavršavanjem, kreira pripremne procese za profiliranje rukovoditelja te razine 

rukovođenja, sudjeluje u procesima kreiranja osposobljavanja rukovoditelja. Sudjeluje u 

kreiranju i realizaciji programa kao pripremi za napredovanje kroz policijska zvanja u suradnji 

s Ravnateljstvom policije, kreira Okvir kompetencija za rukovodeća radna mjesta kao i način 

stjecanja potrebnih kompetencija. Obavlja poslove vezane za statusna pitanja zaposlenika u 

vezi s rasporedom u službu, premještajem zaposlenika te ostale poslove koji proizlaze po osnovi 

rada zaposlenika, koordinira radom Odjela u sastavu Službe. 

Za obavljanje poslova iz djelokruga rada Službe za upravljanje ljudskim potencijalima 

ustrojavaju se sljedeći odjeli: 

8.1.2.1. Odjel za statusna pitanja 

8.1.2.2. Odjel za analizu i praćenje radnih procesa 

8.1.2.3. Odjel za upravljanje ljudskim potencijalima. 


