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Ovaj projekt se financira uz podrsku Europske unije:
http://www.mfin.hr/hr/transition-facility

Objavljivanje ove publikacije financirano je sredstvima iz Prijelaznog
instrumenta u okviru Twinning projekta “Daljnji razvoj sustava unutarnjih
kontrola i metodologije rada” (CRO INTERCON).

Ovaj projekt provode Ministarstvo financija Republike Latvije, Nacionalna
akademija za financije i ekonomiju Ministarstva financija Kraljevine
Nizozemske i Ministarstvo financija Republike Hrvatske.

Europsku uniju ¢ini 28 zemalja Clanica koje su odlucile postupno povezivati
svoja znanja, resurse i sudbine. Zajednicki su, tijekom razdoblja proSirenja u
trajanju od 50 godina, izgradile zonu stabilnosti, demokracije i odrzivog razvoja,
zadrzavajuc¢i pritom Kkulturnu raznolikost, toleranciju i osobne slobode.
Europska unija posvecena je dijeljenju svojih postignuca i svojih vrijednosti sa
zemljama i narodima izvan svojih granica.

Sadrzaj ove publikacije iskljuc¢iva je odgovornost Ministarstva financija
Republike Latvije i Ministarstva financija Republike Hrvatske te se ni na Kkoji
nacin ne moZe smatrati da odrazava stajalista Europske unije.
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UVODNE NAPOMENE

Postovane kolegice i kolege!

Pred vama je izdanje Priru¢nika za unutarnje revizore verzija 5.0. koje
zamjenjuje dosadasnji Prirucnik, verziju 4.0.

Ova verzija Prirucnika objedinjuje dvije upute ministra financija: Uputu za
izradu strateskog i godisSnjeg plana unutarnje revizije i Uputu za obavljanje
pojedinacne unutarnje revizije te dva podrucja koja se posebno obraduju:
Revizijski predmet i dokumentiranje te Program osiguranja kvalitete i
unaprjedenja.

Priru¢nik je vazan dokument namijenjen unutarnjim revizorima s ciljem
poboljsanja kvalitete njihova rada na unaprjedenju sustava unutarnjih kontrola
u javnom sektoru. Priruc¢nik je ,Ziv‘ dokument podloZan Kkontinuiranim
promjenama i poboljSanjima, stoga nam je od narocite vaznosti daljnja uspjesna
suradnja s rukovoditeljima unutarnje revizije kao i svim unutarnjim revizorima
u cilju povecanja ucinkovitosti naSeg zajednickog rada na daljnjem
unaprjedenju sustava unutarnjih kontrola i razvoja profesije unutarnje revizije
u javnom sektoru.

Nadamo se da ¢e ovaj Prirucnik biti koristan ,alat“ unutarnjim revizorima, a
predstavljena metodologija pridonijeti kvaliteti i uspjeSnosti rada unutarnje
revizije.

NACELNIK SEKTORA

mr.sc. Niko Rai¢
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1. NORMATIVNI OKVIR ZA
OBAVLJANJE UNUTARNJE REVIZIJE
U JAVNOM SEKTORU REPUBLIKE HRVATSKE

Unutarnju reviziju u javnom sektoru Republike Hrvatske ureduje sljede¢i normativni okvir:

1) Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru (Narodne novine, broj 78/15)

2) Pravilnik o unutarnjoj reviziji u javnom sektoru (Narodne novine, broj 42/16)

3) Kodeks strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru (Narodne novine, broj 42/16)

4) Interni pravilnik o unutarnjoj reviziji

5) Prirucnik za unutarnje revizore - Uputa za izradu strateskog i godiSnjeg plana unutarnje revizije
(Klasa: 043-01/16-01/326, Ur.br.: 513-08-03-16-1), Uputa za provodenje pojedinaCne unutarnje
revizije (Klasa: 043-01/18-01/50; Ur.br.: 513-05-04-18-1)

6) Pravilnik o obavljanju provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizije (Narodne novine, broj 35/16)

7) Pravilnik o izobrazbi, uvjetima i nac¢inu polaganja ispita za stjecanje zvanja ovlastenoga unutarnjeg
revizora za javni sektor (Narodne novine, broj 108/15)

8) Naputak o stalnom stru¢nom usavrsSavanju ovlastenih unutarnjih revizora za javni sektor (Narodne
novine, broj 24/16)

9) Uputa o provodenju mentorstva u okviru prakti¢ne izobrazbe za zvanje ovlaStenog unutarnjeg
revizora u javnom sektoru (Klasa: 131-01/11-01/26, Ur.br: 513-10/11-1)

10) Uputa o provodenju prakticne izobrazbe za stjecanje zvanja ovlastenog unutarnjeg revizora za javni
sektor Klasa: 131-01/16-01/15; Ur.br.: 513-08-03-16-1

11) Pravilnik o sadrzaju i nacinu vodenja Registra jedinica za unutarnju reviziju i Registra ovlastenih
unutarnjih revizora za javni sektor (Narodne novine, broj 42/16).

Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru propisana je obveza uspostavljanja unutarnje
revizije u institucijama, obveznicima Zakona u skladu s kriterijima razradenima Pravilnikom o unutarnjoj
reviziji u javnom sektoru.

Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektoru je odredeno da se unutarnja revizija obavlja u skladu
S:

a) Medunarodnim okvirom profesionalnog djelovanja i
b) propisima kojima se ureduje unutarnja revizija u javnom sektoru Republike Hrvatske.

Unutarnji revizori korisnika proracuna, osim navedenog, u obvezi su primjenjivati metodologiju rada koju
utvrduje ministar financija.

Medunarodni standardi za stru¢nu provedbu unutarnje revizije podrazumijevaju Kriterije za obavljanje,
procjenjivanje i mjerenje rada unutarnje revizije. Namijenjeni su predstavljanju prakse unutarnje revizije

onakvom kakva bi ona trebala biti. Standardi unutarnje revizije oblikovani su tako da ih profesija unutarnje
revizije moZe koristiti u svim vrstama organizacija u kojima rade unutarnji revizori.

Metodologija rada i obavljanja unutarnje revizije (prirucnik i upute) izraduje se u skladu s Medunarodnim
standardima za stru¢nu provedbu unutarnje revizije (dalje u tekstu: Medunarodni standardi) koje je objavio
Institut unutarnjih revizora (Institute of Internal Auditors - [1A).

Prema IIA dvije su glavne skupine Medunarodnih standarda:

e Opd¢iili atributivni standardi
e Standardi obavljanja unutarnje revizije ili radni standardi

Sukladno navedenim Medunarodnim standardima i Zakonu o sustavu unutarnjih kontrola u javnhom sektoru
jedinica za unutarnju reviziju ustrojava se na najviSoj organizacijskoj razini te je ustrojstveno i funkcionalno
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izravno odgovorna odgovornoj osobi institucije. U instituciji gdje je osnovan odbor unutarnja revizija
funkcionalno odgovara i odboru.

Funkcionalna neovisnost unutarnje revizije ostvaruje se njezinom neovisnosS¢u o drugim ustrojstvenim
jedinicama institucije u planiranju rada, obavljanju poslova unutarnje revizije i izvjeStavanju.

@ Unutarnji revizori ne mogu biti ukljuceni u obavljanje izvrsnih funkcija institucije.

lako je status unutarnje revizije i nepristranost revizora vazno obiljezje neovisnosti, ona je dodatno naglasena
i samim aktivnostima planiranja, provodenja i izvjeS¢ivanja, a unutarnji revizori trebaju osigurati primjenu
Medunarodnih standarda i metodologije rada propisane Priru¢nikom za unutarnje revizore te se pobrinuti za
to da se njihova profesionalnost ni na koji nacin ne kompromitira. Svaki unutarnji revizor obvezan je
izvjeStavati rukovoditelja unutarnje revizije o svim okolnostima koje bi mogle kompromitirati njegovu
nepristranost.

Osim Medunarodnih standarda, unutarnji revizori su u svom radu obvezni primjenjivati Interni pravilnik o
unutarnjoj reviziji, Kodeks strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru, a unutarnji revizori
korisnika proracuna u obvezi su primjenjivati i Priru¢nik za unutarnje revizore.

Internim pravilnikom o unutarnjoj reviziji ureduju se pitanja od znacaja za rad unutarnje revizije u
instituciji i institucijama iz nadleZnosti.

Pravilnikom se ureduje svrha unutarnje revizije, organizacijsko ustrojstvo i djelokrug rada, neovisnost
jedinice za unutarnju reviziju, objektivnost unutarnjih revizora, odgovornost i obveze rukovoditelja unutarnje
revizije, pristup dokumentaciji, informacijama, osoblju i materijalnoj imovini te izvjeStavanje o obavljanju
poslova unutarnje revizije. Ovim pravilnikom se takoder ureduju razli¢iti oblici suradnje, osiguranje kvalitete
rada unutarnje revizije, pristup podacima unutarnje revizije, arhiviranje revizijske dokumentacije te
postupanje u sluc¢aju uocenih nepravilnosti i prijevara.

Interni pravilnik unutarnje revizije priprema rukovoditelj unutarnje revizije na temelju predloska koji je
izradio Sektor za harmonizaciju razvoja sustava unutarnjih kontrola (dalje u tekstu: Sredisnja harmonizacijska
jedinica) u Ministarstvu financija.

Interni pravilnik o unutarnjoj reviziji potpisuje odgovorna osoba institucije, uz suglasnost revizorskog odbora,
gdje je primjenjivo.

Kodeks strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru sadrzi nacela i pravila ponasanja kojih su
se duzni pridrzavati ovlasteni unutarnji revizori, i stru¢njaci koji se angaziraju radi pruZanja stru¢ne pomoci
u obavljanju poslova unutarnje revizije u javnom sektoru.

Primjena Kodeksa pridonosi povjerenju u unutarnje revizore i u njihov rad.
Osnovna nacela Kodeksa, kojih su se u obavljanju poslova duzni pridrzavati unutarnji revizori, jesu:

1. integritet

2. objektivnost

3. povjerljivost - ¢uvanje tajnosti podataka
4. strucnost

Nacela i pravila utvrdena ovim Kodeksom temelje se na nacelima i pravilima Etickog kodeksa kao sastavnog
dijela Medunarodnog okvira profesionalnog djelovanja.



OBl > UPUTA 74 1ZRADU STRATESKOG I

GODISNJEG PLANA UNUTARNJE REVIZIJE

I UVODNE ODREDBE

1.

Ovom Uputom ureduje se metodologija izrade strateskog i godiSnjeg plana unutarnje revizije te
minimalni elementi strukture strateSkog i godiSnjeg plana unutarnje revizije.

Odredbe ove Upute obvezni su primjenjivati prorac¢unski i izvanproracunski korisnici drZzavnog
proracuna i proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave utvrdeni u Registru
proracunskih i izvanproracunskih korisnika i jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samouprave
koji imaju uspostavljenu unutarnju reviziju (u daljnjem tekstu: korisnici proracuna).

Odredbe ove Upute mogu primjenjivati i trgovacka drusStva u vlasnistvu Republike Hrvatske,
odnosno jedne ili viSe jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i druge pravne osobe
kojima je osnivac Republika Hrvatska, odnosno jedna ili viSe jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne)
samouprave utvrdene u Registru trgovackih drustava i drugih pravnih osoba obveznika davanja
[zjave o fiskalnoj odgovornosti koji imaju uspostavljenu vlastitu unutarnju reviziju (u daljnjem
tekstu: trgovacka drustva i druge pravne osobe).

Strate$ki i godis$nji plan unutarnje revizije izraden na temelju procjene rizika, predlaze rukovoditelj
unutarnje revizije, a donosi odgovorna osoba institucije.

Strateski plan unutarnje revizije donosi se do konca tekuce godine za sljedece trogodiSnje razdoblje,
a godisnji plan unutarnje revizije donosi se do konca tekuce godine za sljede¢u godinu.

Pojmovi koji se koriste u ovoj Uputi imaju znacenje odredeno Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola
u javnom sektoru (u daljnjem tekstu: Zakon).

II METODOLOGIJA IZRADE STRATESKOG I GODISNJEG PLANA UNUTARNJE REVIZIJE

Razdoblje pripreme strateskog plana unutarnje revizije

7.

Unutarnja revizija u suradnji s odgovornom osobom institucije i viSim rukovodstvom provodi
aktivnosti na pripremi i izradi strateskog i godiSnjeg plana unutarnje revizije u zadnjem tromjesecju
tekuce godine za naredno razdoblje.

Rukovoditelj unutarnje revizije uspostavljene u ministarstvu/Zupaniji/gradu i rukovoditel;
unutarnje revizije na razini institucija iz nadleznosti u obvezi su najkasnije u mjesecu studenom
tekuce godine odrzati sastanke i razmijeniti informacije za potrebe procjene rizika i utvrdivanja
potencijalnih revizija horizontalnih i vertikalnih procesa.

Veza ciljeva unutarnje revizije s ciljevima i prioritetima institucije

0.

Rukovoditelj unutarnje revizije obvezan je osigurati da su ciljevi i aktivnosti jedinice za unutarnju
reviziju dosljedni ciljevima i prioritetima institucije.

10. Za potrebe izrade strateskog plana unutarnji revizori trebaju uzeti u obzir, odnosno pregledati ciljeve

i prioritete u poslovanju institucije i institucija iz nadleZnosti. U tu svrhu potrebno je minimalno
razmotriti:

e strateSke i druge planske dokumente institucije i institucija iz nadleZnosti,



prioritete i aktivnosti koje su sadrzane u Nacionalnom programu reformi i Programu
konvergencije Republike Hrvatske, a koje se odnose na instituciju i institucije iz nadleZnosti,
prioritete u poslovanju ovisno o ulozi institucije u sustavu upravljanja EU fondovima (npr.
uloga upravljackog tijela, posrednickog tijela razine 1, posrednickog tijela razine 2 i sl.).

11. Unutarnji revizori trebaju uzeti u obzir i oekivane promjene u poslovanju institucije i institucija iz
nadleZnosti koje imaju ili bi mogle imati relevantan znacaj za poslovanje institucije i institucija iz
nadleZnosti. Primjeri takvih promjena mogu biti:

kapitalni i investicijski projekti koji se planiraju provesti u narednom trogodiSnjem
razdoblju,

mogucénosti koriStenja EU fondova,

promjene u poslovanju koje mogu uslijediti nakon Sto je doSlo do promjena zakonodavnog
okvira koji utjece na poslovanje institucija i institucija iz nadleZnosti,

daljnja informatizacija odredenih poslovnih sustava,

ostalo, ovisno o specifi¢cnostima u poslovanju.

12. Za potrebe strateSkog plana unutarnji revizori trebaju sagledati stanje financijskog upravljanja i
sustava unutarnjih kontrola u instituciji i institucijama iz nadleznosti. U tu svrhu minimalno trebaju
razmotriti, odnosno uzeti u obzir:

izvjesc¢a vanjske revizije (Drzavnog ureda za reviziju, Agencije za reviziju sustava provedbe
programa EU, gdje je primjenjivo) za institucije i institucije iz nadleZnosti,

financijska izvjesca institucije i institucija iz nadleznosti,

izjave o fiskalnoj odgovornosti institucija i institucija iz nadleznosti,

prethodna izvjes¢a unutarnje revizije,

druge izvore informacija ovisno o specificnosti poslovanja institucije.

13. Uzimajuci u obzir ciljeve i prioritete, aktivnosti i stupanj razvijenosti sustava unutarnjih kontrola
unutarnji revizori utvrduju ciljeve unutarnje revizije za trogodisnje razdoblje, odnosno na koji nac¢in
i u kojim podrucjima jedinica za unutarnju reviziju planira dati svoj doprinos unaprjedenju sustava
poslovanja.

14. Preporuka je izbjegavati uopcene formulacije za izraZavanje ciljeva i doprinosa rada unutarnje
revizije (kao Sto je primjerice uopcena formulacija ,unutarnja revizija doprinosi ekonomicnom,
ucinkovitom i djelotvornom nacinu rada“) nedovoljno prilagodene potrebama i okolnostima
poslovanja institucije ve¢ po mogucnosti konkretizirati ciljeve i usmjerenje rada unutarnje revizije
za naredno trogodi$nje razdoblje (npr. doprinos jacanju kontrola za ve¢u naplatu prihoda, doprinos
jacanju kontrola za potrebe racionalizacije u poslovanju, ostvarivanja mogucih uSteda na odredenim
kategorijama rashoda, smanjenje broja nalaza vanjske revizije, davanje preporuka u smjeru
rjeSavanja i otklanjanja nedostataka utvrdenih u nalazima vanjske revizije i slicno.)

Potencijalna podrudja revidiranja

15. Za potrebe izrade strateskog plana potrebno je utvrditi potencijalna podrucja revidiranja, Sto
ukljucuje utvrdivanje svih poslovnih sustava, funkcija, programa, projekata, aktivnosti, poslovnih
procesa, koje/koji mogu biti predmet revizije.

16. Izvori informacija koje unutarnji revizori mogu Kkoristiti za utvrdivanje potencijalnih podrucja
revidiranja ukljucuju primjerice:

sheme organizacijskog ustroja institucije i institucija iz nadleznosti,

strateski i godisnji planovi rada institucije i institucija iz nadleZnosti,

proracun odnosno financijski plan institucije i institucija iz nadleznosti,

planovi razvoja poslovanja institucije i institucija iz nadleZnosti,

nadleZnosti institucije i temeljne funkcije i podrucja poslovanja koja iz toga proizlaze,
uloga institucije u sustavu upravljanja EU fondova te funkcije i aktivnosti koje iz toga
proizlaze (upravljacko tijelo, posrednicko tijelo razine 1, posrednicko tijelo razine 2),
razgovori s rukovodstvom.



17. Rukovoditelj unutarnje revizije odlucuje o pristupu koji ¢e koristiti za utvrdivanje potencijalnih
podrucja revidiranja. U razmatranju pristupa koji ¢e koristiti moZe se uzeti sljedece:

prema zajednic¢kim/horizontalnim procesima (npr. klju¢ni procesi financijskog
upravljanja ili podrucja iz Upitnika o fiskalnoj odgovornosti, odnosno procesi iz
proracunskog ciklusa, planiranje, izvrSavanje proracuna, javna nabava, racunovodstvo i
izvjestavanje i ostalo),

prema organizacijskom ustroju (npr. uprave, upravni odjeli, sektori, skupine institucija iz
nadleZnosti - agencije, Skole, vrtici, ustanove u kulturi i sl.),

prema programima, projektima (npr. klju¢ni programi iz proracuna odnosno financijskog
plana, kapitalni i investicijski projekti, zajednicki programi koji se provode u suradnji s
drugim institucijama, ili programi u ¢ijoj provedbi sudjeluje viSe organizacijskih jedinica i
institucija iz nadleZnosti, EU programi i projekti i sl.),

prema funkcionalnim podrucjima ili vrstama usluge koje institucija osigurava krajnjim
korisnicima (npr. visoko obrazovanje, srednje obrazovanje, osnovno skolsko obrazovanje,
na lokalnoj i regionalnoj razini to mogu biti funkcije iz nadleznosti grada, odnosno Zupanije
isl),

prema kombiniranom pristupu (kombinacija vise prethodno navedenih pristupa).

18. Nakon $to se utvrde potencijalna podrucja revidiranja potrebno je procijeniti njihovu znacajnost. Za
procjenu razine znacajnosti pojedinih podrucja potrebno je utvrditi kategorije kroz koje se razmatra
znacajnost i nac¢in bodovanja svake od kategorija. Primjeri kategorija koji se mogu koristiti za
odredivanje znacajnosti potencijalnih podrucja revidiranja ukljucuju:

a)
b)

c)
d)
e)
f)

doprinos podrucja ostvarenju ciljeva i prioriteta institucije i institucija iz nadleznosti,
financijska znacajnost/vrijednost podrucja (udio u financijskom planu odnosno
proracunu),

utjecaj podrucja na vanjske interesne skupine,

utjecaj podrucja na unutarnje sustave,

sloZenost podrucdja,

ostalo.

Utvrdivanje i procjena rizika kod izrade strateskog plana

19. Za potrebe izrade strateskog plana unutarnji revizori utvrduju rizike na razini potencijalnih podrucja
revidiranja, utvrduju faktore rizika te procjenjuju uc¢inke i vjerojatnost rizika.

a) utvrdivanje rizika

20. Utvrdivanje rizika podrazumijeva utvrdivanje dogadaja ili problema koji mogu nastati i utjecati na
realizaciju ciljeva, prioriteta, funkcionalnih aktivnosti, realizaciju programa, projekata i slicno.

21. Za potrebe utvrdivanja rizika unutarnji revizori mogu koristiti sljedece izvore informacija:

razgovori s rukovodstvom i prikupljanje informacija o poteskocama, problemima u
poslovanju,

analiza registara rizika, gdje je primjenjivo,

analiza strateSkih i operativnih planova institucija i institucija iz nadleznosti i izvjeSc¢a o
realizaciji,

analiza financijskih izvjeS¢a institucije i institucija iz nadleZnosti (preporuka da se
predmetna izvjeSc¢a analiziraju za razdoblje od nekoliko godina kako bi se utvrdili odredeni
trendovi i stvorile podloge za objektivniju procjenu rizika),

analiza izvjeS¢a od strane unutarnje i vanjske revizije, proracunskog nadzora, izvjesc¢a o
provedenim kontrolama izjava o fiskalnoj odgovornosti za institucije iz nadleZnosti te
izvjes¢a drugih inspekcijskih sluzbi,

analiza izjava o fiskalnoj odgovornosti za instituciju i institucije iz nadleZnosti,
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e funkcionalne analize aktivnosti, programa, projekata i slitcno provedene od strane
rukovodstva ili od strane vanjskih institucija,
e ostali izvori informacija ovisno o specificnostima u poslovanju.

22. Unutarnji revizori mogu utvrdene rizike grupirati po odredenim skupinama i podskupinama.
Primjerice temeljna podjela moZe biti na:

a) strateske rizike
b) operativne rizike
23. Unutar strateskih i operativnih rizika moze se raditi daljnja podjela u sljedece podskupine:
financijski rizici,
reputacijski rizici,
rizici za korisnike usluga,
politicki rizici,
rizici ljudskih resursa,
rizici informacijskih sustava i tehnologije,
rizici upravljanja imovinom,
i sli¢no.

24. Pristup koji ¢e se koristiti u kategorizaciji rizika odreduje rukovoditelj unutarnje revizije u suradnji
s rukovoditeljima. VaZno je da rizici budu kategorizirani na nacin koji je relevantan za potrebe
institucije i institucija iz nadleZnosti.

25. Nakon $to se utvrde i grupiraju rizici, rizike je potrebno procijeniti kako bi se mogli rangirati, utvrditi
prioriteti i donijeti odluka na koje rizike se treba usmjeriti.

b) faktori rizika

26. Unutarnji revizori trebaju utvrditi faktore rizika za potrebe objektivnije procjene ucinka i
vjerojatnosti nastanka rizika.

27. Faktori rizika ukljucuju dogadaje, okolnosti, trendove koji se dogadaju u poslovanju (npr. porast
prenesenih obveza, porast dospjelih nenaplacenih potrazivanja, porast prituzbi korisnika usluga,
porast nepravilnosti u nalazima vanjske revizije, pad naplate prihoda, sloZenost organizacije, Ceste
izmjene regulative, sloZenost regulative i drugo ovisno o specificnostima u poslovanju), a koji
povecavaju ili mogu povecati mogucénost pojave rizika, odnosno vjerojatnost nastanka rizika. Faktori
rizika ukljucuju i odredene karakteristike kao S$to su primjerice financijska znacajnost, reputacija
institucije, interes korisnika usluga i sl., koje povecavaju ili mogu povecati u¢inak, odnosno posljedice
rizika.

28. Utvrdene faktore rizika potrebno je razmatrati u zavisnosti jedan od drugoga, jer i manje znacajni
faktori rizika u kombinaciji s viSe faktora rizika mogu u konacnici rezultirati znacajnim uc¢inkom i/ili
velikom vjerojatnosc¢u da Ce se rizik ostvariti.

29. Analizom odredenih faktora rizika, kao Sto su primjerice analize trendova porasta ili smanjenja
odredenih financijskih pokazatelja (npr. trend porasta prenesenih obveza, nenaplacenih
potrazivanja, pada prihoda, trend porasta prituzbi, sudskih troskova i ostalo ovisno o specificnostima
u poslovanju) unutarnji revizori osigurat ¢e objektivniju podlogu za procjenu financijskih ucinaka,
odnosno iskazivanje ucinka rizika u financijskim iznosima.

30. Preporuka je da utvrdene faktore rizika i njihovu meduzavisnost unutarnji revizori rasprave s
rukovodstvom.

c¢) procjena vjerojatnosti i u¢inka

31. Procjena ucinka odnosi se na procjenu znacajnosti posljedice ako se rizik ostvari. Unutarnji revizori
odreduju kategorije ucinka (veliki, srednji, mali).



32. Procjena vjerojatnosti obuhvaca procjenu kolika je vjerojatnost da se neki rizik odnosno nepovoljni
dogadaj dogodi. Unutarnji revizori odreduju kategorije vjerojatnosti (velika, srednja, mala).

33. Procjenu ucinka i vjerojatnosti unutarnji revizori napravit ¢e temeljem analize utvrdenih faktora
rizika, informacija i podataka prikupljenih kroz intervjue s rukovodstvom, analize dostupne
dokumentacije i ostalih izvora podataka i informacija.

34. Razinu rizi¢nosti pojedinih podrucja revidiranja, unutarnji revizori utvrduju procjenom ukupne
izloZenosti riziku koja uzima u obzir vjerojatnost nastanka rizika i procijenjeni ucinak rizika
(umnozak vjerojatnosti i uc¢inka).

Odredivanje prioritetnih podrudja revidiranja

35. Na temelju obavljenih analiza relevantne dokumentacije i informacija za potrebe izrade strateSkog
plana te procijenjene rizicnosti potencijalnih podrucja revidiranja unutarnji revizori utvrduju listu
prioritetnih podrucdja za revidiranje.

36. Prijedlog prioritetnih podrucja za revidiranje rukovoditelj unutarnje revizije raspravlja s viSim
rukovodstvom institucije i po potrebi, a u zavisnosti od veze utvrdenih podrucja za revidiranje s
poslovanjem institucija iz nadleZnosti, raspravlja se i s rukovoditeljima institucija iz nadleZnosti.

37. Komentare i prijedloge rukovoditelja unutarnji revizori uzimaju u razmatranje i po potrebi provode
dodatna usuglasavanja s rukovodstvom.

38. Na temelju obavljenih analiza relevantne dokumentacije i informacija za potrebe izrade strateSkog
plana, procijenjene rizicnosti potencijalnih podrucja revidiranja, prijedloga rukovodstva te uzimajuci
u obzir broj i stru¢ne kompetencije unutarnjih revizora, rukovoditelj unutarnje revizije izraduje
konacni prijedlog prioritetnih podrucja revidiranja i priprema konacni prijedlog strateskog plana.

39. Konacni prijedlog strateskog plana rukovoditelj unutarnje revizije dostavlja na usvajanje odgovornoj
osobi institucije najkasnije do 31. prosinca tekuce godine za naredno trogodisnje razdoblje.

AzZuriranje strateskog plana

40. Strateski plan se pregledava i azurira svake godine kako bi odrazavao znacajne promjene do kojih
dolazi u ciljevima, prioritetima i aktivnostima institucije i institucija iz nadleZnosti te rezultate
provedbe procjene rizika.

Godisnji plan unutarnje revizije

41. Godi$nji plan unutarnje revizije izraduje se za jednu kalendarsku godinu, a priprema ga rukovoditelj
unutarnje revizije u skladu s raspolozivim resursima na temelju strateskog plana.

Veza strateskog i godisnjeg plana unutarnje revizije

42. U godiSnjem planu unutarnje revizije treba biti jasno i logicki obrazloZena veza sa strateskim planom
unutarnje revizije na osnovi kojeg se donosi.

Pojedinacne revizije

43. Za podrucja koja su odredena kao prioritetna podrucja revidiranja u prvoj godini strateskog plana
utvrduju se sustavi, procesi, aktivnosti koje ¢e biti predmet revidiranja u godini za koju se donosi
godiSnji plan.

44. Za svaku pojedinac¢nu reviziju koja je uklju¢ena u godiSnji plan potrebno je odrediti:

e cilj koji se obavljanjem revizije planira posti¢i,
e opseg koji se ¢e se revidirati,
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e procjenu potrebnih resursa,
e okvirno vremensko razdoblje pocetka i zavrsetka revizije.

45. Dodatni podaci koji se mogu navesti za svaku pojedinacnu reviziju koja je uklju¢ena u godisnji plan
mogu biti:

razina rizika,

ustrojstvene jedinice kod kojih se planira obaviti revizija,
institucije iz nadleznosti kod kojih se planira obaviti revizija,
revizijske metode.

46. Konacni prijedlog godiSnjeg plana rukovoditelj unutarnje revizije dostavlja na usvajanje odgovornoj
osobi institucije najkasnije do 31. prosinca tekuce godine za narednu godinu.

Ostale aktivnosti

47. U godi$njem planu unutarnje revizije mogu se navesti i ostale aktivnosti koje unutarnja revizija
planira provesti tijekom godine kao $to su aZuriranje strateskog i izrada godiSnjeg plana unutarnje
revizije, pracenje provedbe preporuka unutarnje revizije, izrada misljenja o funkcioniranju sustava
unutarnjih kontrola, obavljanje izvanrednih revizija po zahtjevu rukovodstva (ad-hoc revizije) i
sli¢no.

48. Raspored revizijskih resursa potreban za obavljanje revizije (broj unutarnjih revizora za svaku
pojedinacnu reviziju) moZe se razraditi u posebnoj tocki ili poglavlju godi$njeg plana unutarnje
revizije gdje se moze i obrazloziti potreba dodatnih resursa ukoliko postojeci resursi unutarnje
revizije nisu dovoljni za potrebe revidiranja svih potencijalno utvrdenih podrucja revidiranja.

III PRIJEDLOG STRUKTURE STRATESKOG I GODISNJEG PLANA UNUTARNJE REVIZIJE

49. PredloZena struktura strateskog plana unutarnje revizije sadrzana je u Prilogu I ove Upute.

50. PredloZena struktura godiSnjeg plana unutarnje revizije sadrzana je u Prilogu Il ove Upute.

10



PREDLOZAK STRUKTURE STRATESKOG PLANA
UNUTARNJE REVIZIJE

=
' PRILOG I

STRATESKI PLAN

jedinice za unutarnju reviziju u

(upisati naziv institucije)

za razdoblje

(upisati trogodisnje razdoblje)

(upisati mjesec, godinu)

(upisati mjesto)
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1. UVOD

1.1. Pregled

U ovom StrateSkom planu sadrzani su najvazniji ciljevi, prioriteti i aktivnosti unutarnje revizije u (upisati naziv
institucije) za razdoblje (upisati trogodisnje razdoblje).

Ciljevi i aktivnosti unutarnje revizije dosljedni su ciljevima i prioritetima (upisati naziv institucije) i institucija
iz nadleznosti za koje se obavlja unutarnja revizija, a koji su sadrzani u (navesti dokumente u kojima je
institucija definirala svoje strateske i operativne ciljeve - nazive klju¢nih programa iz proracuna odnosno
financijskog plana, prioritete iz Nacionalnog programa reformi, strategije razvoja Zupanije/grada i drugi
relevantni dokumenti).

Strateski plan je sastavljen na temelju procjene rizika i u skladu s Pravilnikom o unutarnjoj reviziji u javnhom
sektoru (Narodne novine br. 42/2016), standardima rada unutarnje revizije te metodologijom izrade
strateSkog plana unutarnje revizije koju propisuje ministar financija Uputom za izradu strateSkog i godisnjeg
plana unutarnje revizije (Klasa: Urbroj:).

Strateski plan se odnosi na razdoblje (upisati trogodisnje razdoblje) i predstavlja aZuriranu verziju prethodnog
StrateSkog plana za razdoblje (upisati trogodisnje razdoblje) (upisati sazetak najvaznijih razloga za aZuriranje
Strateskog plana).

1.2. Organizacijska struktura i djelokrug rada unutarnje revizije

Unutarnja revizija je neovisna aktivnost koja procjenjuje sustav unutarnjih kontrola, daje neovisno i
objektivno strucno misljenje i savjete za unapredenje poslovanja; pomaZze instituciji i institucijama iz
nadleznosti u ostvarenju poslovnih ciljeva primjenom sustavnog i na struci utemeljenog pristupa
procjenjivanju i poboljSanju djelotvornosti procesa upravljanja rizicima, kontrola i upravljanja poslovanjem,
odnosno korporativnog upravljanja.

Jedinica za unutarnju reviziju (upisati naziv jedinice za unutarnju reviziju) uspostavljena u (upisati naziv
institucije) obavlja funkciju unutarnje revizije u (upisati naziv institucije) i institucijama iz nadleznosti prema
popisu koji je sadrzan u Prilogu StrateSkog plana.

(Ukratko opisati kako je uspostavljena jedinica za unutarnju reviziju, pozvati se na pravilnik/uredbu o
unutarnjem ustrojstvu u dijelu koji se odnosi na unutarnju reviziju, sistematizaciju i popunjenost radnih mjesta,
strucne kvalifikacije unutarnjih revizora i sl.

U Prilogu Strateskog plana navesti popis institucija iz nadleZnosti za koje se obavlja unutarnja revizija, odnosno
popis onih institucija iz nadleZnosti koje imaju uspostavljenu vlastitu jedinicu za unutarnju reviziju i s kojima se
suraduje prilikom izrade strateskog plana unutarnje revizije).

(Za zajednicke jedinice za unutarnju reviziju, navesti nazive institucija koje su obuhvacene zajedni¢kom
jedinicom za unutarnju reviziju).

Jedinica za unutarnju reviziju obavlja reviziju svih organizacijskih jedinica, programa, aktivnosti i postupaka
u instituciji i institucijama iz nadleZnosti.
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2. PREGLED CILJEVA I PRIORITETA INSTITUCIJE

Strateski plan za razdoblje (upisati trogodisnje razdoblje) pripremljen je na nacin da je obavljen pregled ciljeva
i prioriteta institucije i institucija iz nadleZnosti kao i stanje razvijenosti financijskog upravljanja te sustava
unutarnjih kontrola. Pregled je zasnovan na informacijama koje su prikupljene putem (ukratko navesti
metode kao Sto su: analiza strateSkih dokumenata, analize programa sadrzanih u proracunu, odnosno
financijskom planu za razdoblje za koje se donosi ovaj Strateski plan, odgovora na upitnike, sastanaka i
razgovora s rukovodstvom, rezultata analiza ostale dokumentacije javno dostupne ili dostupne iz drugih
izvora, analize dokumentacije o stanju sustava unutarnjih kontrola).

. 2.1. Ciljevi i prioriteti institucije i institucija iz nadleZnosti

(Navesti najvaznije strateSke i operativne ciljeve, programe i projekte institucije koji su sadrZani u strateSkim,
programskim ili drugim dokumentima navedenim u tocki 1.1. StrateSkog plana, kao i u Nacionalnom
programu reformi).

(Preporuka je strateske ciljeve navoditi za korisnike proracuna razine razdjela, odnosno prvu razinu za koju
se obavlja funkcija unutarnje revizije, npr. razina ministarstva, Zupanije, grada. Za prvu razinu korisnika
proracuna (ministarstva, Zupanije, grad) navesti i programe i klju¢ne kapitalne projekte iz proracuna odnosno
financijskog plana te njihove iznose i projekcije za naredne dvije godine.

Za institucije iz nadleZnosti koje najceS¢e nemaju definirane strateSke ciljeve, navesti klju¢ne programe i
funkcije koje one provode i realizacijom kojih doprinose realizaciji strateskih ciljeva za svoje nadlezne
institucije, odnosno za koje su im dodijeljena sredstva iz prora¢una odnosno financijskog plana.

(Zajednicke jedinice za unutarnju reviziju uspostavljene u sustavu zdravstva i sveucilista, trebaju uzeti u obzir
strateske ciljeve njihovih nadleznih ministarstava, kao i ciljeve i prioritete sadrzane u Nacionalnom programu
reformi).

. 2.2. Oc¢ekivane promjene u instituciji i institucijama iz nadlezZnosti

(Ukratko opisati o¢ekivane promjene u poslovanju institucije i institucija iz nadleZnosti koje imaju ili bi mogle
imati relevantan znacaj za poslovanje institucije i institucija iz nadleZnosti.

Primjeri takvih promjena mogu biti kapitalni i investicijski projekti koji se planiraju provesti u narednom
trogodisnjem razdoblju, moguc¢nosti koristenja EU fondova, promjene u poslovanju koje mogu uslijediti nakon
Sto je doslo do promjena zakonodavnog okvira koji utjeCe na poslovanje institucija i institucija iz nadleznosti,
daljnja informatizacija odredenih poslovnih sustava, postupanja u skladu sa zahtjevima proizaslim iz Uputa za
izradu drZzavnog proracuna, odnosno Uputa za izradu proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave vezanim uz nacin planiranja i izvrSavanja proracuna, odnosno financijskog plana,
racunovodstveno pracenje i sl., npr. zadrzavanje troskova u okvirima odredenih standarda i sli¢no).
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2.3. Stanje financijskog upravljanja i sustava unutarnjih kontrola

(Navesti osnovne informacije o stanju financijskog upravljanja i sustava unutarnjih kontrola u instituciji i
institucijama iz nadleZnosti.

Potrebno je navesti misljenje Drzavnog ureda za reviziju izrazeno temeljem obavljenih revizija u instituciji i
institucijama iz nadleznosti, preporuka je iskazati misljenja za prethodne tri godine, kako bi se ukazalo na
trend, ukratko navesti podrucja u kojima su vanjski revizori ukazali na nedostatke i slabosti u sustavima
unutarnjih kontrola te ukazati na stanje provedbe preporuka vanjske revizije. Potrebno je uzeti u obzir i
izvjeS¢a Agencije za reviziju sustava provedbe programa EU (ARPA) gdje je primjenjivo. Potrebno je uzeti u
obzir i informacije sadrZzane u financijskim izvjeS¢ima (posebice stanje dospjelih obveza, potraZivanja,
realizacije kapitalnih/investicijskih projekata i sl). Potrebno je uzeti u obzir Izjave o fiskalnoj odgovornosti za
instituciju i institucije iz nadleznosti, kao i planove otklanjanja slabosti i nepravilnosti sastavljene uz Izjavu o
fiskalnoj odgovornosti, prethodna izvjeS¢a unutarnje revizije i druge izvore informacija ovisno o specifi¢nosti
poslovanja institucije i institucija iz nadleZnosti i sl.)

3. CILJEVI JEDINICE ZA UNUTARN]JU REVIZIJU

Uzimajuci u obzir ciljeve i prioritete institucije i institucija iz nadlezZnosti, stanje razvijenosti financijskog
upravljanja te sustava unutarnjih kontrola, unutarnja revizija u narednom trogodiSnjem razdoblju planira
realizirati sljedece:

Navesti ciljeve, usmjerenje rada unutarnje revizije za naredno trogodiSnje razdoblje:

(Potrebno je izbjegavati uopcene formulacije za izrazavanje ciljeva i doprinosa rada unutarnje revizije (npr.
unutarnja revizija doprinosi ekonomicnosti, uc¢inkovitosti i djelotvornosti u poslovanju), koje su nedovoljno
prilagodene potrebama i okolnostima poslovanja institucije i institucija iz nadleZnosti, ve¢ po moguénosti
konkretizirati ciljeve i usmjerenje rada unutarnje revizije u ovisnosti od prioriteta u poslovanju institucije.

Primjeri ciljeva, odnosno usmjerenja rada unutarnje revizije mogu biti:

1. jacanje sustava kontrola u podrucju naplate prihoda po raznim osnovama

2. doprinos smanjivanju negativnih nalaza vanjske revizije u podruc¢ju upravljanja imovinom

3. jaCanje sustava upravljanja i kontrola za potrebe racionalizacije u poslovanju, ostvarivanja
mogucih usteda na odredenim kategorijama rashoda, ve¢e mogu¢nosti koriStenja EU fondovai sl..

Potrebno je istaknuti da rad unutarnje revizije u pravilu rezultira preporukama za unapredenje sustava
unutarnjih kontrola, a tek aktivnom primjenom tih kontrola od strane rukovodstava moguce je ostvariti i
mjerljive u¢inke njihove provedbe.

Za potrebe iskazivanja mjerljive dodane vrijednosti unutarnje revizije, unutarnja revizija pratit ¢e ne samo
jesu li preporuke provedene ili ne, ve¢ i ucinke provedbe preporuka.

4. POTENCIJALNA PODRUCJA REVIDIRAN]JA

(Ukratko opisati pristup koji je unutarnja revizija koristila za utvrdivanje potencijalnih podrucja revidiranja.
Primjerice potencijalna podrucja revidiranja mogu se utvrditi koriStenjem kombiniranog pristupa na nacin da
su:
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e utvrdeni zajednicki horizontalni procesi koji se provode u svim organizacijskim cjelinama i u svim
institucijama iz nadleZnosti, a ukljucuju procese iz proracunskog ciklusa

e utvrdeni su programi i kapitalni projekti koji se planiraju provesti u razdoblju na koje se odnosi
strateski plan, ukljucujuéi programe i projekte sufinancirane EU fondovima

e utvrdene su temeljne funkcije iz nadleZnosti Zupanije/grada unutar kojih su grupirane institucije iz
nadleznosti (npr. komunalne djelatnosti, drustvene djelatnosti, zdravstvena zastita, kultura,
obrazovanje, smjestaj djece u vrti¢imai sl.).

Navesti listu potencijalnih podruéja revidiranja grupirano prema razini znacajnosti, odnosno pregled
poslovnih sustava, funkcija, programa, projekata, skupina korisnika proracuna iz nadleznosti (npr. Skole,
vrtici, ustanove u kulturi i sl), programa, projekata, procesa, aktivnosti koji mogu biti predmet revidiranja.

Funkcijama, programima, projektima, aktivnostima i sl., gdje god je moguce potrebno je pridruziti i podatke o
financijskim iznosima sadrzanim u proracunu odnosno financijskom planu za sljede¢u godinu i projekcije za
sljedece dvije godine.

Navesti i prijedloge za obavljanje potencijalnih horizontalnih i vertikalnih revizija.
Za procjenu razine znacajnosti mogu se koristiti odredene kategorije kao Sto su:

e vaznost podrucja za ostvarenje ciljeva i prioriteta u poslovanju institucije,

financijska znacajnost (financijski iznos u proracunu za realizaciju funkcije, programa, projekta,

aktivnosti, potencijalne obveze, dospjele obveze i potrazivanja vezane za odredeno podrucje i sl.),

e vaznost podrudja ili u¢inak za vanjske interesne skupine (npr. gradane, poduzetnike, potencijalne
korisnike EU fondova i sl.),

e vaznost podrucja ili uc¢inak za unutarnje sustave (npr. informatizacija poslovnih sustava, uvodenje
sustava riznice i sl.),

e sloZenost podrucja (npr. veliki broj institucija ukljucen u realizaciju neke funkcije, aktivnosti, vazno
za potrebe odredivanja horizontalnih i vertikalnih revizija),

e ranjivost podrucja (npr. institucije iz nadleznosti s malim brojem zaposlenih, trgovacka drustva,
komunalna poduze¢a s malim brojem zaposlenih i sl.).

5. PROCJENA RIZIKA

5.1. Pristup utvrdivanju rizika

(Rizike je potrebno utvrditi na razini potencijalnih podrucja revidiranja. Ukratko opisati izvore informacija
koji su koriSteni za utvrdivanje rizika i nacin kako su kategorizirani rizici, npr. strateski i operativni rizici,
financijski rizici, reputacijski rizici, rizici informacijskih sustava, rizici upravljanja imovinom i sl. )

5.2. Faktori rizika

(Ukratko opisati koji su se faktori rizika razmatrali za potrebe procjene ucinka i vjerojatnosti rizika. Faktori
rizika mogu ukljucivati dogadaje, okolnosti, trendove koji se dogadaju u poslovanju i sli¢cno, a koji utjecu na
mogucénost pojave rizika, odnosno povecavaju vjerojatnost da se rizici mogu dogoditi te da su njihovi ucinci
znacajni.

Primjerice faktori rizika mogu biti: financijska znacajnost podrucja, programa/projekta, koja u sluc¢aju da se
dogodi neki nepovoljni dogadaj moze imati znacajan ucinak, trendovi financijskih pokazatelja (primjerice,
kontinuirani porast prenesenih obveza za analizirano razdoblje, pad u naplati prihoda po raznim osnovama,
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porast prituzbi korisnika usluga, mogucnosti koristenja fondova EU, sloZenost oragnizacije, slozenost
regulative i sl.).

Unutarnja revizija mora voditi ra¢una da kombinacija viSe povezanih faktora rizika u kona¢nici dovodi do vece
izlozenosti riziku i zato je potrebno razmatrati povezanost faktora rizika, odnosno kombinaciju vise faktora
rizika.

. 5.3. Rezultati procjene rizika za potrebe strateskog planiranja

(Navesti najznacajnije rizike koji proizlaze temeljem obavljene procjene rizika ili navesti vezu s
odgovarajucim prilogom StrateSkog plana.

Navesti/ukratko obrazloziti razinu rizicnosti koja je procijenjena za pojedina podrucja revidiranja).

6. PRIORITETI REVIDIRANJA U RAZDOBLJU
(navesti razdoblje)

Na temelju obavljenih analiza za potrebe izrade Strateskog plana, procijenjene rizicnosti potencijalnih
podrucja revidiranja i nakon obavljenih konzultacija s rukovodstvom, utvrdena je lista prioriteta revidiranja
za razdoblje (navesti razdoblje).

. 6.1. Veza prioritetnih podrucja za revidiranje s provedenim analizama

(U tablicnom prikazu saZeto/kratko naznaciti vezu s primijenjenom metodologijom procjene rizika i
kriterijima koji su uzeti u obzir za odabir prioriteta revidiranja, primjerice moZe se sa , X" oznaciti gdje su veze.
Takoder preporuka je da se naznaci i veza prioritetnih podrucja revidiranja s ciljevima unutarnje revizije,
odnosno usmjerenjem rada unutarnje revizije iz tocke IIl. Jedan cilj, odnosno usmjerenje rada unutarnje
revizije moZe biti vezano uz viSe prioritetnih podrudja revidiranja).
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Tablica 1: Veza prioritetnih podrucja revidiranja s provedenim analizama i procjenom rizika

POVEZNICE
PRIORITETNA

PODRUCJA S Uiz Nalazi CILJEVI
? Nacionalni ikoristenje vanjske UNUTARNJE
I o Financijska S REVANED Zahtjev REVIZIJE
strateSkim program revizije sy . ) Ostalo
reformi EU rizi¢nosti rukovodstva
prioritetima . (DUR,

ZA
REVIDIRANJE

(u tablicu se mogu staviti i ostali elementi koji su razmatrani, a vezano uz specifi¢nosti poslovanja institucije)
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. 6.2 Popis prioritetnih podrucja za revidiranje s rasporedom revidiranja

Tablica 2: Pregled prioritetnih podrucja revidiranja za (unijeti razdoblje Strateskog plana)

PRIORITETNA PODRUCJA (prva godina (druga godina (trec¢a godina
ZA REVIDIRANJE Strateskog plana) Strateskog plana) Strateskog plana)

7. KADROVSKE POTREBE JEDINICE ZA
UNUTARN]JU REVIZIJU

Usporedbom potrebe za resursima sa stvarnim brojem unutarnjih revizora u jedinici za unutarnju reviziju
proizlazi da jedinica za unutarnju reviziju (upisati ,,ima“ ILI ,nema”) dovoljno resursa za ispunjavanje ciljeva
iz ovog StratesSkog plana. (upisati obrazloZenje uzroka i posljedica nepostojanja adekvatnih resursa za
provodenje Strateskog plana).
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8. AZURIRANJE STRATESKOG PLANA I VEZA S GODISNJIM
PLANOM

Strateski plan se pregledava i azurira svake godine kako bi odrazavao relevantne promjene do kojih dolazi u
ciljevima, prioritetima i aktivnostima (upisati naziv institucije) i rezultate provedene procjene rizika.

Nakon isteka tre¢e godine za razdoblje koje obuhvaca ovaj Strateski plan, unutarnja revizija ponovit ¢e
sveobuhvatnu procjenu rizika.

Odgovorna osoba institucije odobrava svaku izmjenu Strateskog plana.

Strate$ki plan je polazna osnova za izradu GodiSnjeg plana unutarnje revizije.

9. ZAKLJUCAK

(upisati zakljucak o Strateskom planu unutarnje revizije za trogodisnje razdoblje)

Datum: (datum potpisa Strateskog plana od strane odgovorne osobe institucije)

Potpis rukovoditelja unutarnje revizije Potpis odgovorne osobe institucije
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PRILOG II

PREDLOZAK STRUKTURE GODISNJEG
PLANA UNUTARNJE REVIZIJE

GODISNJI PLAN

jedinice za unutarnju reviziju u

(upisati naziv institucije)

za (upisati godinu) godinu

(upisati mjesec, godinu)

(upisati mjesto)
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1.UVOD

Godisnji plan za (upisati godinu) je sastavljen na temelju Strateskog plana (upisati razdoblje) unutarnje revizije
koji je usvojio (ministar/Zupan/gradonacenik ili druga odgovorna osoba institucije).

U njemu su sadrZane aktivnosti unutarnje revizije vezane uz ostvarivanje ciljeva jedinice za unutarnju reviziju
iz StrateSkog plana (upisati razdoblje), te su odredeni ciljevi, opseg i resursi (upisati i druge elemente ako ih
navodite kao Sto su primjerice metodologija, vremensko trajanje revizije) koji su potrebni za obavljanje svake
pojedinacne revizije za (upisati godinu na koju se odnosi).

U slucaju potreba, a vezano za znacajnije promjene koje se mogu javiti u poslovanju tijekom godine i koje
utjeCu na aktivnosti unutarnje revizije, Godisnji plan e se azurirati.

Svaku izmjenu GodiSnjeg plana odobrava (odgovorna osoba institucije).

2. VEZA STRATESKOG I GODISNJEG PLANIRANJA

. 2.1. UsuglaSenost planiranih revizija sa Strateskim planom

Pojedinacne revizije planirane za (upisati godinu) uskladene su s usvojenim Strateskim planom revizije
(upisati razdoblje). Odnos izmedu zadataka koji su planirani u strateSkom i godiSnjem planu prikazan je u
sljedecoj tablici:

Br. Tablica 1: Veza revizija planiranih u Strateskom i Godisnjem planu

Prioritetna podrucja revidiranja u prvoj godini
Strateskog plana

(preuzeti iz strateskog plana, stupac za prvu godinu) _

Planirane revizije u tekucoj godini

(preuzeti iz strateskog plana, stupac za prvu godinu) _
(preuzeti iz strateskog plana, stupac za prvu godinu) _

(u slu¢aju odstupanja od Strateskog plana, navesti razloge za odstupanja, na primjer smanjeni kapaciteti
jedinice za unutarnju reviziju ili ponovljena procjena rizika)

. 2.2. Aktivnosti vezane uz ostvarivanje ciljeva unutarnje revizije

Unutarnja revizija ¢e provesti sljedece aktivnosti i pojedinacne revizije u svrhu realizacije postavljenih ciljeva,
odnosno usmjerenja rada unutarnje revizije:

(Navesti konkretne aktivnosti i vezu s pojedinacnim revizijama koje unutarnja revizija planira provesti tijekom
godine za koju se donosi plan i njihovu vezu s konkretnim ciljem unutarnje revizije, odnosno usmjerenjem rada
unutarnje revizije).
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Tablica 2: Aktivnosti vezane uz ostvarivanje ciljeva jedinice za unutarnju reviziju

AKktivnosti unutarnje

. .. P Planirane pojedinacne
revizije na ostvarenju cilja

revizije
(obavljanje pojedinacne

s . o . an .. naziv revizije ako je u
Cilj unutarnje revizije revizije, pracenje ( ) J

prethodnoj koloni navedeno
obavljanje pojedinacne
revizije)

provedbe preporuka,
izrada misljenja za Izjavu o
FOisl.)

za predmetno razdoblje)

(upisati cilj iz Strateskog plana
za predmetno razdoblje)

(upisati cilj iz Strateskog plana
za predmetno razdoblje)

. (upisati cilj iz Strateskog plana

(Navesti zakljucak kako provodenje aktivnosti iz Godisnjeg plana doprinosi ostvarenju ciljeva revizije, odnosno
usmjerenja rada unutarnje revizije. Ukratko opisno obrazloZiti vezu pojedinacnih revizija sa konkretnim
ciljevima unutarnje revizije).

3. AKTIVNOSTI UNUTARNJE REVIZIJE U
(NAVESTI TEKUCU GODINU)

. 3.1. Revizije prenesene iz prethodne godine

Iz GodiSnjeg plana za (upisati prethodnu godinu), (,,nije provedeno XX pojedinacnih revizija“ ILI ,,provedene su
sve planirane pojedinacne revizije”).

Sljedeci zadaci (upisati ,jesu” ILI ,nisu”“) ukljuceni u Godisnji plan za (upisati tekucu godinu):

(Ako neizvrsene revizije nece biti ukljucene u tekuci Godisnji plan, obrazloZiti zasto. Na primjer: ,,U procesu
godisnjeg aZuriranja Strateskog plana, procijenjeno je da je rizik za predmetni proces/org. jedinicu smanjen s
visokog rizika na srednyji rizik pa e ista revizija biti provedena iduce godine.”)

. 3.2. Pojedinacne revizije u (upisati tekucu godinu)

Unutarnja revizija ¢e u (upisati godinu) provesti sljedeCe pojedinacne revizije radi realizacije ciljeva koji su
definirani u StrateSkom planu za razdoblje (upisati razdoblje) kako sljedi:

(Za svaku planiranu pojedinacnu reviziju, navedite naziv revizije, cilj i opseg revizije, ustrojstvene jedinice koje
se planiraju obuhavatiti revizijom, institucije iz nadleZnosti koje ¢e biti obuhvacéene revizijom npr. skole, vrtici,
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komunalna poduzeca u vlasnistvu i sl. te revizijske metode. PoZeljno je ove informacije predstaviti u tablicnom
prikazu.)

Naziv revizije:

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

Cilj revizije:

Opseg revizije:

Ustrojstvene jedinice ukljucene u reviziju

Institucije iz nadleznosti

Revizijske metode:

Naziv revizije:

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

Cilj revizije:

Opseg revizije:

Ustrojstvene jedinice ukljucene u reviziju

Institucije iz nadleZnosti

Revizijske metode:

Naziv revizije:

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

Cilj revizije:

Opseg revizije:

Ustrojstvene jedinice ukljucene u reviziju

Institucije iz nadleZnosti

Revizijske metode:




Naziv revizije:

Razina rizika (visok, srednji, nizak):

Cilj revizije:

Opseg revizije:

Ustrojstvene jedinice ukljucene u reviziju
Institucije iz nadleZnosti

Revizijske metode:

Planirane revizije bit ¢e provedene prema sljedecem rasporedu:
Tablica 3: Godisnji plan revizije - prikaz po mjesecima

Naziv revizije

(=]
N
(e
w
=
N
=
Ul
=
~
—_
(en]
—_
[N
—_
N

3.3. Ostale aktivnosti unutarnje revizije

v . . . v

provedbe preporuka i ucinaka njihove realizacije, azuriranje Strateskog i izrada Godisnjeg plana za narednu
godinu, izrada miSljenja uz Izjavu o fiskalnoj odgovornosti, moguce obavljanje revizija po zahtjevu
rukovodstva (ad-hoc revizija), suradnja s jedinicama za unutarnju reviziju uspostavljenim u institucijama iz
nadleznosti, organizacija tromjese¢nih/polugodisnjih sastanaka i sl.).
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4. KADROVSKI KAPACITETI

. 4.1. Utvrdivanje moguceg broja revizorskih dana u godini

Moguci broj revizorskih dana u tekucoj godini izracunava se za svakog revizora u jedinici za unutarnju reviziju.

Tablica 4: Obracun broja revizorskih dana u (navesti godinu)

. 4.2. Obracun potrebnog vremena za aktivnosti u GodiSnjem planu
Zadaci revizije i potrebni dani dodjeljuju se aktivnostima u GodiSnjem planu kako slijedi:

(za planirane aktivnosti procijeniti potrebne revizorske dane za provedbu)

Tablica 5: Obracun potrebnog vremena za revizijske aktivnosti u (navesti godinu)

Usporedbom potrebe za resursima sa stvarnim brojem unutarnjih revizora u jedinici za unutarnju reviziju
proizlazi da jedinica za unutarnju reviziju (upisati ,ima“ ILI ,nema“) dovoljno resursa za ispunjavanje ciljeva
iz ovog GodisSnjeg plana (upisati obrazloZenje uzroka i posljedica nepostojanja adekvatnih resursa za provodenje
Godisnjeg plana).

5. ZAKLJUCAK

(upisati zakljucak o Godisnjem planu jedinice za unutarnju reviziju za tekuéu godinu)

Datum: (upisati datum potpisa Godisnjeg plana od strane odgovorne osobe institucije)

Potpis rukovoditelja unutarnje revizije Potpis odgovorne osobe institucije
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3. UPUTA ZA OBAVLJANJE POJEDINACNE
UNUTARNJE REVIZIJE

I UVODNE ODREDBE

1.0.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

Ovom Uputom ureduje se metodologija obavljanja pojedinacne unutarnje revizije, ukljucujuci i
dokumentiranje postupka obavljanja pojedinacne unutarnje revizije i nadzor nad obavljanjem
pojedinacne unutarnje revizije.

Odredbe ove Upute obvezni su primjenjivati prorac¢unski i izvanproracunski korisnici drzavnog
proracuna i proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave utvrdeni u Registru
proracunskih i izvanproracunskih korisnika i jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave Koji imaju uspostavljenu unutarnju reviziju (u daljnjem tekstu: korisnici proracuna).

Odredbe ove Upute mogu primjenjivati i trgovacka drustva u vlasniStvu Republike Hrvatske,
odnosno jedne ili viSe jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave i druge pravne osobe
kojima je osniva¢ Republika Hrvatska, odnosno jedna ili viSe jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave utvrdene u Registru trgovackih drustava i drugih pravnih osoba
obveznika davanja Izjave o fiskalnoj odgovornosti koji imaju uspostavljenu vlastitu unutarnju
reviziju (u daljnjem tekstu: trgovacka drustva i druge pravne osobe).

Pojmovi koji se koriste u ovoj Uputi imaju znacenje odredeno Zakonom o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru (u daljnjem tekstu: Zakon).

Temelj za pokretanje pojedinacne unutarnje revizije jest godisnji plan unutarnje revizije potpisan
od strane odgovorne osobe institucije.

[znimno, unutarnje revizije mogu se obavljati na temelju zahtjeva odgovorne osobe institucije ili
na temelju zahtjeva za sudjelovanjem u revizijama horizontalnih i vertikalnih procesa.

Unutarnji revizori moraju biti profesionalni, neovisni i nepristrani u obavljanju pojedinacne
unutarnje revizije i poStivati nacela Kodeksa strukovne etike unutarnjih revizora u javnom
sektoru, $to potvrduju potpisanom Izjavom o neovisnosti.

[zjavu o neovisnosti unutarnji revizori mogu potpisati na godi$njoj razini ili posebno za svaku
pojedinacnu unutarnju reviziju. Izjavu o neovisnosti unutarnji revizori trebaju potpisati za svaku
pojedina¢nu unutarnju reviziju, u slu¢aju ako su od potpisivanja Izjave o neovisnosti na godisnjoj
razini do pocetka obavljanja pojedinacne unutarnje revizije nastupile okolnosti koje utjecu na
neovisnost unutarnjeg revizora te u slucaju provodenja pojedinac¢nih unutarnjih revizija koje
nisu bile planirane u godiSnjem planu unutarnje revizije ve¢ se pokrec¢u na zahtjev Celnika
institucije, ministra financija ili druge odgovorne osobe koja pokrece zahtjev za obavljanje
unutarnje revizije. Obrazac Izjava o neovisnosti nalazi se u prilogu broj 1 ove Upute.

Rukovoditelj unutarnje revizije u obvezi je pravovremeno obavijestiti revidirane subjekte o
pocetku obavljanja pojedinacne unutarnje revizije i to dopisom ili elektronickom postom.
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I1 METODOLOGIJA OBAVLJANJA POJEDINACNE UNUTARNJE REVIZIJE

2.0.0bavljanje pojedina¢ne unutarnje revizije ukljucuje sljedece faze:

1) Pripremne aktivnosti i preliminarna procjena rizika
2) Procjena sustava unutarnjih kontrola

3) IzvjeStavanje o rezultatima

4) Pracenje provedbe preporuka.

2.1. Pripremne aktivnosti i preliminarna procjena rizika

2.1.0.

Faza pripremne aktivnosti i preliminarna procjena rizika provodi se radi prikupljanja
informacija o podrucju/procesu/aktivnosti koje se planira revidirati i prikupljanja informacija
na temelju kojih se provodi preliminarna procjena rizika, utvrduju ciljevi i opseg pojedinacne
unutarnje revizije te program obavljanja pojedinacne unutarnje revizije. Dobro obavljena faza
pripremnih aktivnosti i preliminarne procjene rizika temelj je za kvalitetno provodenje svih
ostalih faza obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije. Faza pripremne aktivnosti i preliminarna
procjena rizika ukljucuje sljedece aktivnosti:

1. Prikupljanje informacija o podrucju/procesu/aktivnosti koja se revidira

analiza dokumentacije

analiza raspolozivih baza podataka i informacijskih sustava
odrzavanje preliminarnih sastanaka

izrada opisa procesa i utvrdivanje kontrolnih tocaka

2. Preliminarna procjena rizika

e utvrdivanje glavnih rizika

e utvrdivanje uzroka i posljedica glavnih rizika
e utvrdivanje ocekivanih i postojecih kontrola
e preliminarna procjena izloZenosti riziku

3.Izrada plana i programa obavljanja pojedinacne unutarnje revizije

definiranje ciljeva pojedinac¢ne unutarnje revizije

definiranje opsega pojedinaCne unutarnje revizije

raspored revizijskih resursa

utvrdivanje revizijskih postupaka za obavljanje pojedina¢ne unutarnje revizije
definiranje korisnika pojedinacne unutarnje revizije.

2.1.1. Prikupljanje informacija o podruc¢ju/procesu/aktivnosti koji se revidiraju

2.1.1.0.

2.1.1.1.

Unutarnji revizori trebaju prikupiti informacije o podrucju/procesu/aktivnosti koji se
revidiraju, ukljucuju¢i informacije o:

e poslovnim ciljevima podrucja/procesa/aktivnosti koje se revidiraju

e procesima vezanim uz ostvarivanje ciljeva podrucja/procesa/aktivnosti
e mogucdim rizicima koji utje¢u na ostvarenje ciljeva

e ocekivanim i uspostavljenim, odnosno postoje¢im kontrolama.

Razumijevanje poslovnih ciljeva podrucja/procesa/aktivnosti koje se revidiraju pruza osnove
unutarnjim revizorima za utvrdivanje glavnih rizika koji trebaju biti ukljuceni u preliminarnu
procjenu rizika na razini pojedina¢ne unutarnje revizije.
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2.1.1.2. Zapotrebe prikupljanja informacija unutarnji revizori koriste sljedece revizijske postupke:

2.1.1.3.

analizu dokumentacije relevantne za podrucje/proces/aktivnosti koji se revidiraju,
Sto moze ukljucivati zakonsku i podzakonsku regulativu, strategije, planove i
izvjeS¢a, primjerice, financijske izvjesStaje, izvjes¢a o prethodno obavljenim
unutarnjim ili vanjskim revizijama, izvjeS¢a proracunskog nadzora i/ili ostalih
inspekcijskih nadzora ako postoje, zatim priru¢nike i/ili upute/smjernice koje
ureduju nacin provodenja aktivnosti u podrucju/procesu koji je predmet revizije,
organizacijske sheme i/ili dokumente iz kojih su vidljive ovlasti i odgovornosti
sudionika ukljucenih u podrucje/proces/aktivnosti koje se revidiraju i drugu slicnu
dokumentaciju

analizu baza podataka (primjerice, evidencija podataka relevantnih za
podrucje/proces/aktivnosti koje se revidiraju) te podataka iz drugih raspolozivih
informacijskih sustava (primjerice, racunovodstvenih sustava, obracuna placa,
raznih izvjestajnih sustava i sli¢no)

odrzavanje preliminarnih sastanaka i razgovora s revidiranim subjektima odnosno
sa zaposlenicima i rukovodstvom povezanim S revidiranim
podrucjem/procesom/aktivnostima te ostalim zainteresiranim stranama (druge
ustrojstvene jedinice koje su kroz poslovne aktivnosti povezane s
podrucjem/procesom/aktivnostima koje se revidiraju).

Na temelju prikupljenih informacija i obavljenih  preliminarnih analiza o
podrucju/procesu/aktivnostima koje se revidiraju, unutarnji revizori trebaju izraditi opis
procesa na nacin da isti sadrzi:

pregled klju¢nih aktivnosti/postupaka u procesu
pregled kontrolnih toc¢aka u procesu, ukljucujuéi:

e ocekivane kontrole

e postojece kontrole (utvrdene kroz postupak preliminarnih analiza)

e Kkratak opis postojecih kontrola (Sto se kontrolira, tko kontrolira, odnosno
koje su ustrojstvene jedinice zaduZene za kontrole, na koji se nacin
kontrole dokumentiraju, postupanja koja su predvidena za slucajeve
kada kontrola nije primijenjena i sli¢no).

2.1.1.4. Opis procesa moze se dokumentirati u obliku dijagrama tijeka i/ili opisno. Prikaz simbola za
izradu dijagrama tijeka nalazi se u prilogu broj 8 ove Upute.

2.1.2. Preliminarna procjena rizika

2.1.2.0.

2.1.2.1.

2.1.2.2.
2.1.2.3.

Preliminarna procjena rizika ukljucuje utvrdivanje glavnih rizika, razmatranje njihovih moguéih
uzroka i posljedica te preliminarnu procjenu izloZenosti glavnim rizicima povezanih s
revidiranim podruc¢jem/procesom/aktivnostima, na koje ¢e se pojedina¢na unutarnja revizija

usmjeriti.

Glavni rizici su dogadaji ili potencijalni klju¢ni problemi, slabosti i/ili nedostaci koji se Zele
izbjeci, a vezani su uz podrucje/proces/aktivnosti koje se revidiraju.

Preporuka je da se za pojedina¢nu unutarnju reviziju odredi od tri (3) do pet (5) glavnih rizika.

Glavne rizike unutarnji revizori odreduju na nacin da:

uzimaju u obzir rizike iz godiSnjeg plana unutarnje revizije koji su povezani s
pojedinatnom unutarnjom revizijom

utvrduju jesu li se dogodile odredene promjene od vremena donoSenja godiSnjeg
plana unutarnje revizije do obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije

analiziraju preliminarno prikupljene informacije o podrucju/procesu/aktivnosti
koje se revidiraju, osobito informacije o odredenim slabostima, nedostacima,
potesko¢ama
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2.1.2.4.

2.1.2.5.
2.1.2.6.

2.1.2.7.

2.1.2.8.

2.1.2.9.

e uzimaju u obzir nedavne procjene rizika od strane rukovodstva odnosno probleme
na koje rukovodstvo ukazuje, a vezane su uz podrucje/proces/aktivnosti koje se
revidiraju.

Za utvrdene glavne rizike unutarnji revizori trebaju razmotriti moguce uzroke takvih rizika i
njihove moguce posljedice.

Jedan glavni rizik moZe imati ve¢i broj uzroka i veci broj posljedica.

Uzroke glavnih rizika potrebno je Sto detaljnije razraditi. Detaljnije razradene informacije o
uzrocima glavnih rizika omogucit ¢e unutarnjim revizorima lakSu procjenu vjerojatnosti
nastanka rizika i utvrdivanje kontrola koje trebaju biti usmjerene na otklanjanje uzroka rizika
ili njihovo minimiziranje.

Posljedice glavnih rizika potrebno je kad god je moguce, klasificirati po odredenim kategorijama
(primjerice, financijske posljedice, reputacijske, pravne posljedice, moguée nezakonitosti u
poslovanju, nepravilnosti, materijalne Stete, gubitak imovine i slicno) te kvantificirati
(potencijalni financijski gubici, primjerice financijski iznosi mogucéih Steta, kazne, penalii sli¢no).
Detaljnije informacije o posljedicama rizika omogucit ¢e unutarnjim revizorima lakSu procjenu
ucinaka glavnih rizika.

Preliminarnu procjenu izloZenosti glavnim rizicima unutarnji revizori provest ¢e na nacin da
uzimaju u obzir prikupljene informacije o:

mogucim uzrocima glavnih rizika
mogucim posljedicama glavnih rizika
postoje¢im kontrolama

ocekivanim kontrolama.

Podatke i informacije prikupljene za potrebe preliminarne procjene rizika, kao i rezultate
preliminarne procjene rizika unutarnji revizori dokumentiraju, a za potrebe dokumentiranja
istih mogu koristiti Obrazac - Preliminarna procjena glavnih rizika koji se nalazi u prilogu 2 ove
Upute.

2.1.3. Izrada plana i programa obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije

2.1.3.0.

2.1.3.1.

2.1.3.2.

2.1.3.3.

2.1.3.4.

2.1.3.5.

Plan obavljanja pojedinacne unutarnje revizije sadrzi ciljeve i opseg revizije te raspored
revizijskih resursa. Program obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije sadrzi razradu revizijskih
postupaka koji ¢e se koristiti za obavljanje pojedinacne unutarnje revizije.

Ciljevi pojedinaCne unutarnje revizije moraju biti prakticni i uskladeni s ciljevima
podrucja/procesa/aktivnosti koje se revidiraju.

Ciljeve pojedinacne unutarnje revizije unutarnji revizori odreduju na nac¢in da uzimaju u obzir:

e ciljeve iz godiSnjeg plana unutarnje revizije koji su vezani uz pojedina¢nu unutarnju
reviziju

e rezultate preliminarne procjene rizika

e ciljeve podrucja/procesa/aktivnosti koje e se revidirati.
Opseg pojedinacne unutarnje revizije unutarnji revizori odreduju na nacin da isti bude dovoljan
za ostvarivanje ciljeva pojedinacne unutarnje revizije. Opsegom se primjerice odreduje koji ¢e
se dijelovi podrucja/procesa/aktivnosti obuhvatiti pojedinacnom unutarnjom revizijom, za koje
vremensko razdoblje i sli¢no.

Ukoliko je opseg pojedinacne unutarnje revizije na bilo koji nacin ogranicen, unutarnji revizori
o tome moraju obavijestiti odgovornu osobu institucije.

Opseg pojedinacne unutarnje revizije tijekom obavljanja revizije moze biti dodatno prosiren ili
suZzen u zavisnosti od prikupljenih novih informacija koje zahtijevaju promjenu opsega
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2.1.3.6.

2.1.3.7.

2.1.3.8.

2.1.3.9.

2.1.3.10.

pojedinaCne unutarnje revizije. Ako se podrucje/proces/aktivnosti ili njihovi odredeni dijelovi
znacajnije promijene od pocetka obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije, unutarnji revizori
trebaju  razmotriti  zahtijeva li takva promjena da se odredeni dijelovi
podrucja/procesa/aktivnosti razmatraju kroz zasebnu pojedinacnu unutarnju reviziju.

Za odredivanje odgovaraju¢ih i dostatnih revizijskih resursa za obavljanje pojedinacne
unutarnje revizije rukovoditelj unutarnje revizije treba uzeti u obzir:

e prirodu (vrstu) i sloZzenost pojedinacne unutarnje revizije

e znanja, vjeStine i iskustva raspolozivih zaposlenika

e vremensko ogranicenje i/ili koli¢inu radnih dana dodijeljenih za pojedinacnu
unutarnju reviziju.

U slucaju da unutarnja revizija nema odgovarajuce ili dostatne resurse za provodenje
pojedinaCne unutarnje revizije, rukovoditelj unutarnje revizije moZe razmotriti mogucénost
angaziranja stru¢njaka sa specijalistickim znanjima radi pruzanja stru¢ne pomo¢i u obavljanju
revizije.

U Programu obavljanja pojedinacne unutarnje revizije, unutarnji revizori navode revizijske
postupke koje ¢e primjenjivati u obavljanju revizije radi prikupljanja odgovarajucih revizijskih
dokaza te terminski plan njihovog provodenja. Revizijski postupci ukljuCuju: analiticke
postupke, testiranja i intervjue. Program obavljanja pojedinacne unutarnje revizije moze se
tijekom obavljanja revizije mijenjati, nadopunjavati i prosiriti u zavisnosti od potrebe na koje
mogu ukazati rezultati provedenih revizijskih postupaka, a u svrhu prikupljanja dostatnih i
relevantnih revizijskih dokaza.

Utvrdeni cilj i opseg pojedinacne unutarnje revizije, raspored revizijskih resursa i preliminarni
plan provodenja revizijskih postupaka potreban za prikupljanje revizijskih dokaza dokumentira
sena Obrascu Plan i program obavljanja pojedinacne unutarnje revizije koji se nalazi u prilogu
broj 3 ove Upute.

Rukovoditelj unutarnje revizije i/ili imenovana osoba za nadzor pojedina¢ne unutarnje revizije
treba pregledati radne papire proizasle iz faze Pripremne aktivnosti i preliminarna procjena
rizika i elemente utvrdene u Planu i programu obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije kako bi
se potvrdilo da su informacije potpune i to¢ne. Provedenu kontrolu i nadzor rukovoditelj
unutarnje revizije potvrduje potpisom u dokumentu Plan i program obavljanja pojedinacne
unutarnje revizije.

2.2. Procjena sustava unutarnjih kontrola

2.2.0.

Faza procjene sustava unutarnjih kontrola provodi se radi prikupljanja revizijskih dokaza na
temelju kojih unutarnji revizori:

e utvrduju stvarno stanje u podrucju/procesu/aktivnosti koja se revidira

e utvrduju uzroke odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja, odnosno uzroke
utvrdenih nedostataka, slabosti i/ili uoc¢enih problema

e utvrduju i/ili procjenjuju u¢inke utvrdenih slabosti i nedostataka

e izrazavaju revizijsko misljenje

e daju preporuke za korekciju stanja i otklanjanje uzroka slabosti i nedostataka.

Faza procjene sustava unutarnjih kontrola ukljucuje sljedec¢e aktivnosti:

1. Provodenje revizijskih postupaka

e analiticki postupci
e testiranje
e intervjui/razgovori s revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim stranama
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2. Formuliranje nacrta revizijskih nalaza, misljenja i preporuka

utvrdivanje stvarnog stanja

utvrdivanje uzroka odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja

procjena ucinaka utvrdenih slabosti i nedostataka, odnosno nefunkcionalnih i/ili
nedovoljno funkcionalnih sustava unutarnjih kontrola

izrazavanje revizijskog misljenja

davanje preporuka.

2.2.1. Provodenje revizijskih postupaka

2.2.1.1. Revizijski postupci provode se radi prikupljanja dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza
temeljem kojih unutarnji revizori utvrduju stvarno stanje, eventualna odstupanja stvarnog od
ocekivanog stanja, uzroke odstupanja, odnosno uzroke utvrdenih slabosti, nedostataka i uocenih
problema te ucinke utvrdenih slabosti i nedostataka kao posljedice nefunkcionalnih i/ili
nedovoljno funkcionalnih sustava unutarnjih kontrola. Revizijski postupci ukljucuju analiticke
postupke, testiranje te intervjue odnosno razgovore s revidiranim subjektima i ostalim
zainteresiranim stranama vezanim uz podrucje/proces/aktivnost koja je predmet revizije.

2.2.1.2. Analitic¢ki postupci ukljucuju aktivnosti, kao sto su:

ispitivanje i promatranje ostvarenih rezultata u odnosu na planirane i/ili oekivane
rezultate

usporedba podataka/informacija odredenih vremenskih razdoblja

usporedba podataka/informacija sa slicnim podacima/informacijama u odredenom
sektoru ili ustrojstvenim jedinicama

analiziranje razloga odstupanja ostvarenih u odnosu na planirane veli¢ine
izvodenje izracuna/izrada grafic¢kih prikaza radi utvrdivanja i analize trendova koji
su vezani uz podrucje/proces/aktivnosti koje se revidiraju

analiza na koji se nacin primjenjuju odredeni zakoni, procedure, postupci u
poslovanju

analiza uskladenosti odredbi povezanih zakona, procedura, postupaka

analiza cjelovitosti i integriranosti razli¢itih baza podataka, informacijskih sustava
i sli¢no.

2.2.1.3. Testiranje najces¢e ukljucuje postupke izracunavanja, ponovnog izvodenja, testiranje
unaprijed i testiranje unatrag, testove suglasja i dokazne testove.

Testiranja unaprijed i unatrag jesu postupci koji se koriste u svrhu pregledavanja i
provjere dokumentacije i evidencija. , Testiranje unaprijed“ podrazumijeva pracenje
informacija unaprijed iz jednog dokumenta ili evidencije prema naknadno
ispostavljenom dokumentu ili evidenciji, odnosno testiranje od izvornog dokumenta
prema evidencijama ili izvjes¢ima. ,Testiranje unatrag“ podrazumijeva pracenje
informacija iz jednog dokumenta ili evidencije prema prethodno ispostavljenom
dokumentu ili evidenciji, odnosno testiranje od evidencija ili izvjeS¢a prema
izvornim dokumentima.

Testovi suglasja su oni testovi kojima se nastoje pribaviti dokazi da se u
podrucju/procesu/aktivnosti primjenjuju zakoni, propisi, planovi, procedure,
delegirane ovlasti i odgovornosti i ostali zahtjevi. Testovi suglasja provode se radi
prikupljanja dokaza u pogledu primjene kontrole (primjerice, slijede li se prilikom
izrade financijskog plana Upute za izradu prijedloga drZavnog proracuna
Ministarstva financija).

Dokazni testovi provode se radi prikupljanja dokaza za potrebe procjene
ucinkovitosti kontrola s obzirom na ostvarivanje ciljeva poslovanja, ekonomic¢nog i
ucinkovitog koriStenja resursa, zastite imovine, reputacije i sli¢no te u slucajevima
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kada su rezultati testova suglasja pokazali da se kontrole ne primjenjuju onako kako
je predvideno. Primjerice, vrsta dokaznih testova jesu i testovi transakcija koje se

najcesce koriste kod obavljanja financijskih revizija gdje je potrebno utvrditi
ispravnost i pouzdanost ucinjenih transakcija u odredenom vremenskom razdoblju.

2.2.1.2.0.Unutarnji revizori se mogu odluciti za testiranje svih podataka (tzv. testiranje cjelokupne

populacije) ili mogu izabrati reprezentativni uzorak (tzv. testiranje na temelju uzorka) na
temelju kojeg ¢e donijeti zakljucak o cjelokupnoj populaciji.

2.2.1.2.1.Pripremne aktivnosti za provodenje testiranja (utvrdivanje svrhe i metode testiranja) i

2.2.1.2.

2.2.1.3.

rezultate testiranja potrebno je dokumentirati. Za potrebe dokumentiranja postupka
testiranja moze se koristiti Obrazac Program i rezultati testiranja koji se nalazi u prilogu
broj 4 ove Upute.

Provodenje intervjua i razgovori s revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim
stranama koje su na odredeni nacin vezane uz podrucje/proces/aktivnosti koje se
revidiraju predstavlja vazan izvor informacija za utvrdivanje stvarnog stanja, uzroka problema
i procjenu ucinaka nefunkcionalnosti i/ili nedovoljne funkcionalnosti sustava unutarnjih
kontrola. Pored navedenog, rezultati analitickih postupaka i rezultati testiranja mogu se kroz
razgovore s revidiranim subjektima dodatno raspraviti. Razgovori s revidiranim subjektima
mogu unutarnjim revizorima pomo¢i u formuliranju zaklju¢aka o stvarnom stanju,
odstupanjima stvarnog od ocekivanog stanja, uzrocima problema, procjeni ucinaka
nefunkcionalnih i/ili nedovoljno funkcionalnih sustava unutarnjih kontrola te utvrdivanju
preporuka za otklanjanje problema.

Metode i tehnike revizijskih postupaka detaljnije su obradene u prilogu broj 7 ove Upute.

2.2.2. Formuliranje nacrta revizijskih nalaza, misljenja i preporuka

2.2.2.0.

2.2.2.1.

Na temelju prikupljenih dostatnih revizijskih dokaza kroz analiticke postupke, testiranja i
razgovore s revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim stranama, unutarnji revizori
formuliraju zakljucke u obliku nacrta revizijskih nalaza, misljenja i preporuka.

Revizijski nalazi formuliraju se na temelju prikupljenih revizijskih dokaza na nacin da u
strukturi obvezno sadrze:

a) stvarno stanje - dio nalaza u kojem se iznosi stanje koje proizlazi iz ¢injeni¢nih
dokaza prikupljenih kroz revizijske postupke (analize, ispitivanja, testiranja,
razgovore s revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim stranama)

b) ocekivano stanje - dio nalaza u kojem se iznosi stanje koje se oc¢ekuje na temelju
odredene zakonske i podzakonske regulative, odredenih procedura, smjernica,
kriterija, standarda, dobre prakse, logi¢nog postupanja koje ne mora nuzno biti
formalno dokumentirano, ali proizlazi iz logi¢ne prosudbe unutarnje revizije

c) uzroke - dio nalaza koji se odnosi na uzroke odstupanja stvarnog od ocekivanog
stanja, odnosno razloge zbog kojih dolazi do odstupanja. Ovaj dio nalaza odgovara
na pitanje zasto se neki problem, pogreska ili neuskladenost dogodila. Vazno je da
unutarnji revizori kroz postupak unutarnje revizije utvrde i uzroke problema, a ne
da samo kroz reviziju izvijeste da problem, pogreska ili neuskladenost postoji ili se
dogodila. Uzroci problema, pogresaka ili neuskladenosti, najceS¢e su vezani uz
nedovoljno funkcioniranje odredenih dijelova sustava unutarnjih kontrola.
Utvrdivanje uzroka problema omogucit ¢e unutarnjim revizorima utvrdivanje
konkretnijih preporuka usmjerenih na jaCanje onih dijelova sustava unutarnjih
kontrola koji su usmjereni na otklanjanje uzroka problema, odnosno utvrdenih
slabosti.

d) ucinke utvrdenih slabosti - dio nalaza koji se odnosi na posljedice koje su:

e vel nastale, koje su Cinjenicne i vidljive kao rezultat stvarnog stanja ili
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2.2.2.2.

2.2.2.3.

2.2.2.4.

2.2.2.5.

2.2.2.6.

e moguce, gdje joS stvarni uc¢inak odnosno posljedica nije nastala ili nije
pronadena.

Financijske ucinke utvrdenih slabosti, osobito ako su ti ucinci ¢injeni¢no vidljivi
potrebno je navesti u nalazu (primjerice, financijska vrijednost pogresno knjiZenih
raCuna, financijska vrijednost neuskladenosti knjigovodstvenih evidencija,
financijska vrijednost nenamjenski utroSenih prihoda i sli¢no).

Preporuka je da se i ucinci mogucih posljedica kad god je moguce, iskazu u
procijenjenim financijskim iznosima (primjerice, procijenjena financijska vrijednost
potrazivanja koje Ce biti oteZano naplatiti ako se pravovremeno ne poduzmu mjere
naplate).

Revizijsko misljenje
Unutarnji revizori iznose revizijsko miSljenje o funkcioniranju sustava unutarnjih kontrola u

revidiranom podrucju/procesu/aktivnosti na temelju zakljuaka izvedenih u revizijskim
nalazima.

Revizijsko miSljenje daje se na razini cijele pojedinacne unutarnje revizije, a ono moze biti:

1. Zadovoljavajuce - pozitivno
2. Zadovoljavajuce uz stanovite nedostatke
3. Nezadovoljavajuce - negativno.

Zadovoljavajuce - pozitivno - sustav unutarnjih kontrola je odgovaraju¢i odnosno pruza
razumnu sigurnost da se rizicima upravlja u svrhu ostvarivanja ciljeva. Neka poboljSanja mogu
biti preporucena.

Zadovoljavajuce uz stanovite nedostatke - sustav unutarnjih kontrola je uspostavljen, ali
postoje slabosti koje zahtijevaju rjeSavanje u cilju pruzanja razumne sigurnosti da se rizicima
upravlja u svrhu ostvarenja ciljeva.

Nezadovoljavajuce - negativno - sustav unutarnjih kontrola je djelomi¢no uspostavljen, ali
postoje znacajne slabosti koje zahtijevaju rjeSavanje u cilju pruZanja razumne sigurnosti da se
rizicima upravlja u svrhu ostvarenja ciljeva.

Preporuke predstavljaju prijedloge unutarnjih revizora za korekciju stanja i za otklanjanje
uzroka nedostataka, slabosti i problema. Preporuke koje su usmjerene na rjeSavanje uzroka
problema mogu zahtijevati i duze vremensko razdoblje za provedbu.

Preporuke moraju biti odredene i konkretne, realne i izvedive, troskovno prihvatljive,
usmjerene na uzroke problema te kad je to moguce, moraju ukljucivati alternativnhe moguénosti
djelovanja.

Broj revizijskih nalaza i preporuka u pojedinacnoj unutarnjoj reviziji zavisit ¢e najces¢e o broju
utvrdenih glavnih rizika. Redoslijed nalaza i preporuka odreduje se prema znacajnosti.

Glavne rizike, rezultate provedenih revizijskih postupaka sadrzane u strukturi nalaza i revizijsko
misSljenje preporuca se prikazati u veznoj tablici koja se nalazi u prilogu broj 5 ove Upute.

39



111 IZVJESTAVANJE O REZULTATIMA

3.0. Svrha faze izvjeStavanja je priopciti rezultate pojedinacne unutarnje revizije revidiranim
subjektima i rukovodstvu, odnosno odgovornoj osobi institucije i ostalim zainteresiranim
ustrojstvenim jedinicama u instituciji. Faza izvjeStavanja sastoji se od sljedec¢ih aktivnosti:

1. Izrada nacrta revizijskog izvjeSc¢a

2. Usuglasavanje nacrta revizijskog izvjesca s revidiranim subjektima
3. lIzrada konacnog revizijskog izvjesca

4. Distribucija kona¢nog revizijskog izvjeSc¢a

3.1. Nacrt revizijskog izvjeS¢a izraduje se na nacin da sadrzi sljedece elemente:

1.1. Ciljevi pojedinacne unutarnje revizije

(navesti ciljeve pojedinacne unutarnje revizije)

1.2. Opseg pojedinacne unutarnje revizije

(navesti dijelove podrucja/procesa/aktivnosti koje su obuhvacene
revizijom, navesti razdoblje i ostale elemente koji su bili odredeni
opsegom revizije, navesti ogranicenja u opsegu ako ih je bilo)

1.3. Opce informacije o revidiranom podrudéju/procesu

(na sazet nacin iznijeti najznacajnije informacije o podrucju/procesu/aktivnosti
koji je predmet revizije, znacajnost i vaznost tog podrucja/procesa/aktivnosti za
poslovanje institucije, vrijednost financijskih transakcija vezanih za to podrudje i
sL)

1.4. Pozitivni nalazi

(kratak saZetak pozitivnih aspekata revidiranog podrucja, ako su utvrdeni)

2. REVIZIJSKO 2.1. Revizijsko misljenje
MISLJENJE
2.2. SaZetak najznacajnijih nalaza i preporuka

(iznosi se saZetak najznacajnijih nalaza i preporuka na kojima se revizijsko
misljenje temelji)

3. NALAZII Redoslijed revizijskih nalaza i preporuka odreduje se prema znacajnosti.

PREPORUKE Nalazi se strukturiraju na nacin da sadrze:

stvarno stanje

ocekivano stanje

odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja
uzroke odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja
ucinke utvrdenih slabosti

Preporuke trebaju biti pisane na nacin da su usmjerene na korekcije stanja i
otklanjanje uzroka problema.

4. PRILOZI




4.1 PLAN DJELOVANJA | U fazi nacrta izvjesSca, Plan djelovanja sadrzi samo pregled danih preporuka.

Aktivnosti za provedbu preporuka, odgovorne osobe za provedbu i rokove
provedbe popunjavaju revidirani subjekti nakon $to se postigne usuglasenost o
revizijskim nalazima i preporukama.

4.2 OSTALI PRILOZI Prilozi mogu sadrzavati detaljnije informacije iz revizijskih postupaka koje

unutarnji revizori procijene da ih je korisno priloziti uz nacrt izvjesca, a u svrhu
boljeg razumijevanja nalaza i preporuka.

U prilog se moze staviti, ako se procijeni potrebnim, opis procesa, rezultate
analitickih postupaka, rezultate testiranja, graficke prikaze, pregled glavnih
rizika s listom mogucih uzroka i posljedica, pregled vazece regulative i slicno.

3.2. Usuglasavanje nacrta revizijskog izvje$ca s revidiranim subjektima

3.2.0.

3.2.1.

3.2.2.

3.2.3.

3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

3.2.7.

3.2.8.

Nacrt revizijskog izvjeS¢a pregledava i odobrava rukovoditelj unutarnje revizije. Nakon Sto
odobri nacrt revizijskog izvjeSc¢a, rukovoditelj unutarnje revizije uz dopis i/ili elektronickom
postom dostavlja nacrt revidiranim subjektima na usuglasavanje.

U dopisu i/ili elektronickoj posti kojom se dostavlja nacrt revizijskog izvjes¢a na ocitovanje mora
biti naznacen rok do kojeg se ocekuje ocitovanje revidiranih subjekata. Rok za ocitovanje
odreduje se uzimajudi u obzir sloZenost pojedina¢ne unutarnje revizije. Preporuka je da rok za
ocCitovanje ne bude duZi od deset (10) radnih dana.

Preporuka je nacrt revizijskog izvjes¢a predstaviti i postupak usuglasavanja s revidiranim
subjektom provesti odrzavanjem zavrSnog sastanka. Datum i vrijeme odrZavanja sastanka
takoder se moze predloziti dopisom i/ili elektronickom posStom kojom se nacrt revizijskog
izvjeS¢a dostavlja na oCitovanje.

Preporuka je da za potrebe zavr$nog sastanka, voditelj revizijskog tima pripremi prezentaciju
nacrta revizijskog izvjeS¢a. Prezentacija treba obuhvatiti prikaz glavnih dijelova nacrta
revizijskog izvjeS¢a s naglaskom na nalaze i preporuke te revizijsko misljenje.

Zavrsni sastanak odrzava se sa svrhom:

e postizanja suglasnosti o nalazima i preporukama

e postizanja suglasnosti o razini znacajnosti nalaza

e postizanja dogovora o roku u kojem ¢e rukovodstvo revidiranog subjekta dostaviti
unutarnjoj reviziji Plan djelovanja dopunjen s planiranim aktivnostima u cilju provedbe
svake prihvacene preporuke, definiranim rokovima izvrsenja i odgovornim osobama
za provedbu pojedinacne preporuke.

Ukoliko se ve¢ na zavrSnom sastanku postigne usuglaSenost s revidiranim subjektima u vezi
nalaza i preporuka te razini znacajnosti nalaza, unutarnji revizori ¢e nakon zaprimanja Plana
djelovanja dopunjenog s podacima o planiranim aktivnostima u cilju provedbe svake prihvacene
preporuke, definiranim rokovima izvrSenja i odgovornim osobama za provedbu pojedinacne
preporuke, pripremiti konacno revizijsko izvjesce.

Ukoliko se ne postigne usuglasenost o nalazima i preporukama iz nacrta revizijskog izvjesca,
revidirani subjekti u obvezi su dostaviti pisano ocitovanje u roku za ocitovanje.

Ocitovanje o eventualnim neslaganjima i ¢injenice na kojima revidirani subjekti temelje svoje
neslaganje unutarnji revizori trebaju razmotriti. Ukoliko je potrebno unutarnji revizori mogu
provesti i dodatne revizijske postupke (analize, testiranja, razgovore) kako bi osigurali dodatne
revizijske dokaze kojima potkrepljuju nacrte revizijskih nalaza i preporuka.

Unutarnji revizori izmijenit ¢e i/ili dopuniti nacrte nalaza i preporuka ako se kroz oclitovanje
revidiranih subjekata dostave ¢injenice i dokazi koji nisu bili poznati i/ili dostupni unutarnjim

41



3.2.9.

3.2.10.

revizorima u postupku obavljanja revizije, a temeljem kojih je potrebno provesti izmjene i/ili
dopune nalaza i preporuka.

Nakon $to se izmijene i/ili dopune nacrti nalaza i preporuka, rukovoditelj unutarnje revizije ako
procijeni potrebnim moZe ponovno dostaviti na usuglasavanje nacrt revizijskog izvjesca
revidiranim subjektima. Ako rukovoditelj unutarnje revizije procijeni da su s ugradenim
izmjenama i dopunama nacrta nalaza i preporuka provedena potrebna usuglasavanja, pristupa
se izdavanju konacnog revizijskog izvjesca.

Ako i dalje ostanu eventualna neslaganja, unutarnji revizori takva neslaganja ukljucuju u
konacno revizijsko izvjesce.

3.3.Izrada konacnog revizijskog izvjeSca

3.3.0.

3.3.1.

Konacno revizijsko izvjeSce izraduje se nakon Sto se provede postupak usuglasavanja nacrta
revizijskog izvjes¢a. Konacno revizijsko izvjesce priprema voditelj revizijskog tima, a nakon sto
ga pregleda, odobrava ga rukovoditelj unutarnje revizije.

Konacno revizijsko izvjeSce priprema se u sljedecoj strukturi:

UPRAVLJACKI Kratak opis ciljeva i opsega revizije

SAZETAK

Revizijsko misljenje

SaZetak najznacajnijih nalaza

(ukratko iznijeti stvarno stanje, uzroke problema, posljedice i financijske ucinke
posljedica ako su utvrdene)

Sazetak klju¢nih preporuka i aktivnosti koje se planiraju poduzeti za
njihovu realizaciju

Komentar rukovodstva

(navesti neslaganja o kljucnim nalazima i preporukama ukoliko nije postignuta
usuglasenost s revidiranim subjektom)

1.1. Ciljevi pojedina¢ne unutarnje revizije

(navesti ciljeve pojedinacne unutarnje revizije)

1.2. Opseg pojedinacne unutarnje revizije

(navesti dijelove podrucja/procesa/aktivnosti koje su obuhvacene revizijom,
navesti razdoblje i ostale elemente koji su bili odredeni opsegom revizije, navesti
ogranicenja u opsegu ako ih je bilo)

1.3. Opce informacije o revidiranom podrucju/procesu/aktivnosti

(na saZet nacin iznijeti najznacajnije informacije o podrucju/procesu/aktivnosti
koji je predmet revizije, znacajnost i vaznost tog podrucja/procesa/aktivnosti za
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poslovanje institucije, vrijednost financijskih transakcija vezanih za to podrucje i

sL)

1.4. Pozitivni nalazi

(kratak saZetak pozitivnih aspekata revidiranog podrucja, ako su utvrdeni)

2. REVIZIJSKO
MISLJENJE

2.1. Revizijsko misljenje

2.2. Sazetak najznacajnijih nalaza i preporuka

(iznosi se sazetak najznacajnijih nalaza i preporuka na kojima se revizijsko
misljenje temelji)

3. NALAZI 1
PREPORUKE

Redoslijed revizijskih nalaza i preporuka odreduje se prema znacajnosti.
Nalazi se strukturiraju na nacin da sadrZe:

e stvarno stanje

e ocekivano stanje

e odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja

e uzroke odstupanja stvarnog od ocekivanog stanja

e ucinke utvrdenih slabosti

Preporuke trebaju biti pisane na nacin da su usmjerene na korekcije stanja i
otklanjanje uzroka problema.

4. PRILOZI

4.1. PLAN DJELOVANJA

Plan djelovanja sadrzi sljedece podatke:
e prihvacene preporuke
e aktivnosti za provedbu preporuka
e rokove za provedbu preporuka

e odgovorne osobe/zaduZene ustrojstvene jedinice za provedbu
preporuka.

4.2. OSTALI PRILOZI

Prilozi mogu sadrzavati detaljnije informacije iz revizijskih postupaka za koje
unutarnji revizori procijene da ih je korisno priloZiti uz revizijsko izvjesce, a u
svrhu boljeg razumijevanja nalaza i preporuka.

U prilog se moZe staviti, ako se procijeni potrebnim, opis procesa, rezultate

analitickih postupaka, rezultate testiranja, graficke prikaze, pregled glavnih
rizika s listom mogucih uzroka i posljedica, pregled vaZece regulative i slicno.

3.3.2. Konacno revizijsko izvjes¢e rukovoditelj unutarnje revizije dostavlja:

e odgovornoj osobi institucije

e rukovoditeljima revidiranih subjekata

e ostalim zainteresiranim stranama vezanim za podrucje/proces/aktivnosti koje se
revidiraju (primjerice, upravama/sektorima/upravnim odjelima za financije,
upravama/sektorima za pravne poslove, Glavnom tajnistvu i sli¢no).
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IV PRACENJE PROVEDBE PREPORUKA

4.0. Unutarnji revizori trebaju pratiti provedbu preporuka u svrhu prikupljanja informacija o
sljede¢em:

e provode li se aktivnosti za provedbu preporuka u skladu s rokovima utvrdenim
Planom djelovanja

e koji se ucinci provedbe preporuka ostvaruju, a temeljem kojih unutarnja revizija
moZe mjeriti svoju dodanu vrijednost

e ako dolazi do kasnjenja u provedbi preporuka, koji su razlozi tome i je li potrebno
poduzeti mjere predvidene ¢clankom 35. Zakona

e prikupljanja informacija za potrebe izrade misljenja o sustavu unutarnjih kontrola
u okviru Izjave o fiskalnoj odgovornosti

e prikupljanja informacija za potrebe procjene rizika za izradu strateSkih i godiSnjih
planova unutarnje revizije.

4.1. Unutarnji revizori trebaju uspostaviti bazu podataka o statusu provedbe preporuka iz koje je
moguce utvrditi sljedece:

e status provedbe preporuka (provedba realizirana/provedba u tijeku/ kasnjenje u
provedbi)

e razloge kasnjenja u slucaju kasnjenja u provedbi preporuka

e mjere koje se poduzimaju u slu¢aju da se preporuka i nakon isteka roka za provedbu
nije provela.

4.2. Baza podataka za pracenje statusa provedbe preporuka moZe se uspostaviti sa sljede¢im
elementima:

e oznaka revizije

e preporuke

e aktivnosti za provedbu preporuka

e rokza provedbu

e odgovorna osoba za provedbu/ ustrojstvena jedinica
e status provedbe

e razlozi kasnjenja.

4.3.  Unutarnja revizija treba pratiti i financijske ucinke provedbe onih preporuka uz koje se financijski
ucinci mogu vezati. Primjerice, financijski ucinci uvedenih ex-post kontrola namjenskog trosenja
rashoda, financijska vrijednost uskladenih racunovodstvenih evidencija i sli¢no.

4.4.  Zapotrebe pracenja financijskih u¢inaka provedbe preporuka unutarnji revizori mogu koristiti tablicu
sa sljede¢im elementima:

FINANCIJSKI UCINCI PROVEDENIH PREPORUKA
(ukn)
Oznaka Aktivnosti za
revizii Preporuke provedbu Povrati Uskladivanje
O preporuka Povleéanj € SJubifa s sredstava u raéunovodstvasnih (015¥:1(6)
prihoda rashoda proracun evidencija
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PRILOZI UZ UPUTE

1) Obrazac - Izjava o neovisnosti

2) Obrazac C - 100 - Preliminarna procjena glavnih rizika

3) Obrazac C - 200 - Plan i program obavljanja pojedina¢ne unutarnje revizije

4) Obrazac C - 300 - Program i rezultati testiranja

5) Obrazac C - 400 - Veza rizika, revizijskih postupaka, nalaza i revizijskog misljenja
6) Obrazac C - 500 - Plan djelovanja

7) Metode i tehnike revizijskih postupaka

8) Prikaz simbola za izradu dijagrama tijeka
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OBRAZAC

IZJAVA O NEOVISNOSTI
Naziv revizije:
Broj revizije:
Revizor:

Datum:

1. Imate li poslovni, financijski ili obiteljski interes koji mozZe utjecati na reviziju na bilo koji na¢in?
DA NE

2. Imate li izravne izvrSene zadace vezane uz revidirani proces ili ustrojstvenu jedinicu koja je uklju¢ena
u taj proces?

DA NE

3. Imate li izravne ili neizravne rukovodne i upravljacke zadate vezane uz revidirani proces ili
ustrojstvenu jedinicu koja je ukljuc¢ena u taj proces?

DA NE

4. Jeste li donosili odluke, odobrili nalog za sluZbeni put, racune, naloge za placanje za revidiranog
subjekta u posljednjih godinu dana?

DA NE

Potvrdujem da ¢u, ako se za vrijeme obavljanja revizije pojavi bilo kakav osobni, vanjski ili organizacijski
sukob interesa koji moZze utjecati na moju neovisnost rada i nepristranog izvjeStavanja o nalazima, odmah
pisanim putem obavijestiti rukovoditelja unutarnje revizije.

Potpis unutarnjeg revizora
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REPUBLIKA HRVATSKA

"ﬁ Institucija xy

OBRAZAC | C-100

PRELIMINARNA PROCJENA GLAVNIH RIZIKA

PLANIRANI I OSTVARENI ROKOVI

Naziv revizije:

Broj revizije

1 2 3 4 5 6
. Moguce o . Preliminarna
R Moguci guc Ocekivane Postojece . s .
Glavni rizici Jo. posljedice procjena izloZenosti
uzroci rizika . kontrole kontrole .
rizika rizicima
Pripremio: Odobrio:
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REPUBLIKA HRVATSKA
Institucija xy
fﬁ OBRAZAC C-200

PLAN I PROGRAM
OBAVLJANJA POJEDINACNE UNUTARNJE REVIZIJE

1 PLAN OBAVLJANJA POJEDINACNE UNUTARNJE REVIZIJE

Naziv revizije:

Oznaka iz GodiSnjeg plana unutarnje revizije/
Naloga za pokretanje unutarnje revizije:

Ustrojstvene jedinice ukljucene u
revidirani proces:

Voditelj revizijskog tima:

Clanovi revizijskog tima:

Ciljevi revizije:

Opseg revizije:

Korisnici revizijskog izvjeSca:

PLANIRANI I OSTAVRENI ROKOVI

Planirani datum Datum realizacije

Pocetak obavljanja pojedinacne unutarnje
revizije

Nacrt revizijskog izvjesca

Konacno revizijsko izvjesce
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I PROGRAM OBAVLJANJA POJEDINACNE UNUTARNJE REVIZIJE

FAZA « ODGOVORNE ROK
REVIZIJE AKTIVNOSTI UNUTAR FAZE OSOBE PROVEDBE

1 Provodenje revizijskih postupaka
e analiticki postupci
e testiranja
e intervjui/razgovori s revidiranim

Pripremne subjektima i ostalim zainteresiranim
. . stranama

aktivnosti i

preliminarna

2. Preliminarna procjena rizika
e utvrdivanje glavnih rizika
e utvrdivanje uzroka i posljedica glavnih rizika
e utvrdivanje ocekivanih i postojec¢ih kontrola
e preliminarna procjena izloZenosti riziku

procjena rizika

1. Provodenje revizijskih postupaka
analiticki postupci
e testiranja
e intervjui/razgovori s revidiranim subjektima
i ostalim
e zainteresiranim stranama

2. Formuliranje nacrta revizijskih nalaza,

misljenja i preporuka

I . e utvrdivanje stvarnog stanja

Proqena}_sustava e utvrdivanje uzroka odstupanja stvarnog od

unutarnjih oCekivanog stanja

kontrola e procjena ucinaka utvrdenih slabosti i
nedostataka, odnosno nefunkcionalnih i/ili
nedovoljno funkcionalnih sustava unutarnjih
kontrola

e izrazavanje revizijskog misljenja

e davanje preporuka
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1. Izrada nacrta revizijskog izvjesca

11 . . oo Ry
Izviestavanje o 2. U_sdlfglas_avan]be_ nl?c_rta revizijskog izvjesca s
rezultatima revidiranim subjektima

3. Izrada konacnog revizijskog izvjeSca

4. Distribucija konac¢nog revizijskog izvje$ca

*Napomena: Aktivnosti unutar svake od faza revizije mogu se detaljnije razraditi u skladu s potrebama i
specificnostima svake pojedina¢ne unutarnje revizije.

Pripremio: Odobrio:

Voditelj revizijskog tima Rukovoditelj unutarnje revizije
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REPUBLIKA HRVATSKA

ﬁ Institucija xy
OBRAZAC C-300

PROGRAM I REZULTATI TESTIRANJA

OPCI PODACI VEZANI UZ REVIZIJU

Naziv revizije:

Broj revizije

Redni . Ime revizorai Referenca na radnu
. Opis . ..
broj datum izvrSenja dokumentaciju
I Svrha testa:
11 Metoda testiranja:

Rezultati testiranja:

III

ZakKljucci za potrebe formuliranja
nacrta nalaza:

IV

Pripremio: Odobrio:

Voditelj revizijskog tima Rukovoditelj unutarnje revizije
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REPUBLIKA HRVATSKA
Institucija xy

OBRAZAC

C-400

VEZA RIZIKA, REVIZIJSKIH POSTUPAKA, NALAZA I REVIZIJSKOG MISLJENJA

OPCI PODACI VEZANI UZ REVIZIJU

Naziv revizije:

Broj revizije

1 2 3. 4. 5.
Glavni | Mogudi Moguce
rizici | uzroci | posljedice REVIZIJSKI NALAZI* REVIZIJSKO
o e MISLJENJE**
rizika rizika

Stvarno stanje - odgovara na pitanje kakvo je stanje u podrucju
koje se revidiralo, koje su slabosti i nedostaci utvrdeni, a koje
dokazuju cinjenice prikupljene kroz revizijske analize i
testiranja

Ocekivano stanje - odgovara na pitanja kakvo bi stanje trebalo
biti, a koje proizlazi iz regulative, procedura, smjernica, dobre
prakse, ocekivanja rukovodstva potvrdenih kroz razgovore s
revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim stranama,
logicnog postupanja koji unutarnji revizori temelje na svojim
prosudbama i sli¢no.

Uzroci - odgovara na pitanje zasto imamo probleme, zasto se

pogreSke, neuskladenosti dogadaju te koji dijelovi sustava
unutarnjih kontrola nisu funkcionalni ili su nedovoljno

funkcionalni pa uzrokuju odstupanja, neuskladenosti, pogreske i
sli¢no. Uzroci problema, slabosti i nedostataka utvrduju se na
temelju rezultata provedenih analiza, razgovora s
rukovodstvom I ostalim zainteresiranim stranama te rezultata
testiranja.

Uc¢inak - odgovara na pitanje koje su posljedice utvrdenih
nedostataka, neuskladenosti i problema, po moguénosti koji
su njihovi financijski uéinci. Posljedice mogu biti ve¢ nastale koje
su c¢injenicne i vidljive kao rezultat stvarnog stanja ili moguce, gdje
jo$ stvarni ucinak nije nastao. Utvrduju se i/ili procjenjuju na
temelju provedenih analiza, rezultata testiranja i razgovora s
revidiranim subjektima i ostalim zainteresiranim stranama.

Iznosi se jedno misljenje o
funkcionalnosti sustava
unutarnjih kontrola u
odnosu na utvrdene glavne
rizike.

Misljenje se temelji na svim
utvrdenim revizijskim
nalazima.

U misljenju se iznosi i
procjena izloZenosti
rizicima (je li izloZenost
znacajna, srednje znacajna
ili je mala izloZenost
rizicima)

U slu¢aju da nisu utvrdene
znacajnije slabosti i
nedostaci, sustavi
unutarnjih  kontrola su
odgovaraju¢i i pruzaju
razumnu sigurnost da se
upravlja rizicima.

* Revizijski nalazi iznose se za svaki pojedinacni rizik
** Revizijsko misljenje iznosi se na temelju utvrdenih nalaza na razini pojedina¢ne unutarnje revizije

Pripremio:

Odobrio:

Rukovoditelj unutarnje revizije
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REPUBLIKA HRVATSKA

ﬁ Institucija xy
OBRAZAC C-500

OPCI PODACI VEZANI UZ REVIZIJU

Naziv revizije:

Broj revizije:

PLAN DJELOVANJA

. . Osoba
ie%:l:'l;e PREPORUKA VaZnost* ro‘ilfittl)‘;no:: f)z:'uke zaduZena za ﬁ)(:/l;zi;u
prep P prep provedbu P
1. 2. 3. 4, 5. 6.
*Moze se odrediti i stupanj vaznosti preporuka koje zahtijevaju hitnu provedbu
Plan pripremili: Plan odobrio:
(revidirani subjekti) (odgovorna osoba institucije)
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METODE I TEHNIKE REVIZIJSKIH POSTUPAKA

1. Analiza dokumentacije

Analiza dokumentacije je jedna od Kkljucnih tehnika koja se koristi u radu revizora.
Priroda dokumentacije koja ¢e se promatrati i analizirati ovisi o ciljevima revizije, a bitno je naglasiti da analiza
treba biti sveobuhvatna i cjelovita.

PoZeljno je da dokumentacija koja se analizira bude reprezentativna, odnosno da je popunjena na tipican
nacin. Medutim, revizor mora voditi brigu da mu takav reprezentativan uzorak najceS¢e ne ukazuje na
nedostatke te treba prikupiti viSe uzoraka iste vrste dokumentacije.

Sukladno navedenom, opisana tehnika treba se radi potpune pouzdanosti dokaza dopuniti i iz drugih izvora
kao $to su intervijui ili uzorkovanje.

Faze prilikom analize dokumentacije:

definiranje cilja analize dokumentacije

definiranje predmeta istrazivanja/analize

prikupljanje dokumenata

razvrstavanje dokumenata po prirodi ustanovljenih Cinjenica (interna dokumentacija, razne vrste
izvjesStaja i formulara, elektronicka posta i sl.)

vlastito istraZivanje, pregled, analiza

e obrada rezultata istrazivanja.

2. Upitnici

Upitnici su korisno sredstvo za prikupljanje informacija o odredenom podrucju. Pitanja u upitnicima se trebaju
koncipirati tako da utvrdivanje glavnih aktivnosti procesa bude brzo i jednostavno. Prilikom pripreme pitanja
u upitnicima nuzno je voditi brigu o tome kome su pitanja namijenjena.

Uobicajeno se koriste standardni upitnici koji sadrzavaju pitanje, odgovor i komentar u kojem su dodatna
pojaSnjenja danih ili dobivenih odgovora. Uz navedeno, u upitniku se (u posebnoj koloni) mogu biljeziti i
dobiveni dokazi koji potvrduju to¢nost odgovora revidiranog subjekta (npr. odredena regulativa, izvje$¢a,
planovi, dopisi i sl.).

Unutarnji revizori, upitnike e, ovisno o vlastitoj prosudbi, koristiti u bilo kojoj fazi revizijskog procesa kada
budu smatrali upitnike prikladnim za dobivanje odredenih informacija.

3. Intervju

Intervjui sluze za prikupljanje informacija o ¢injeni¢cnom stanju sustava putem usmenog ispitivanja koje se
ostvaruje kontaktom s ispitanikom. Vazna su metoda prikupljanja informacija i potvrdivanja ¢injenica.

Istodobno, intervjui predstavljaju priliku za stvaranje i odrzavanje dobrih odnosa izmedu revizije i njenih
klijenata, odnosno revidiranih subjekata.

Zbog svega navedenog unutarnji revizori bi trebali biti dobro osposobljeni za obavljanje intervjua. Ove
sposobnosti obuhvacaju obavljanje dobrih priprema za intervju, vodenje intervjua i pisanje biljeski s intervjua.
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Ima viSe nacina za obavljanje intervjua. U nekim situacijama revizor se moze drzati unaprijed utvrdenih
pitanja dok ponekad osoba koja vodi intervju mora istraziti neko podrucje bez pripremljenog kompleta pitanja
(intervju bez strukture).

U vecini slucajeva, intervju se sastoji od mjesavine unaprijed pripremljenih pitanja i pitanja koja predstavljaju
reakciju na neki dobiveni odgovor.

Intervju moZze imati nekoliko ciljeva:

e dobivanje informacija
e nadopuna informacija/podataka koje su prikupili unutarnji revizori
e potvrda miSljenja - unutarnji revizor namjerava provjeriti odredene pretpostavke/¢injenice.

Obavljanje intervjua moZe se prikazati kroz tri glavne faze:

e Uvod - otvaranje intervjua
e (lavni dio intervjua
e ZavrSetak intervjua

3.1. Uvod - otvaranje intervjua

Pocetak intervjua vrlo je vazan. Revizor treba na pocetku intervjua objasniti ciljeve i predmet revizije,
planirani opseg revizije, metodologiju rada, kao i predvideno vremensko razdoblje za obavljanje revizije.
Ujedno je bitno naglasiti ciljeve intervjua te predstaviti intervjuiranoj osobi nacin na koji ¢e se koristiti
dobivene informacije.

3.2. Glavni dio intervjua

Preporucljivo je da se intervju podjeli na nekoliko tema ili podrucja radi lakseg slijeda i jasnijeg stvaranja slike
o podru¢ju o kojemu se dobivaju informacije. Korisno je da se ukratko sumiraju informacije u cilju
potvrdivanja da je revizor ispravno razumio dobivene informacije o jednoj temi prije prelazenja na sljedecu
temu.

Revizor bi trebao zapoceti ovaj dio intervjua s pitanjima otvorenog tipa, a zatim prelaziti na specifi¢na pitanja.

3.3. ZavrSetak intervjua

Prije zavrSetka intervjua preporucljivo je provjeriti jesu li na sva pitanja dobiveni odgovori. Revizor se moze
vratiti na glavni dio intervjua kako bi potvrdio razumijevanje dobivenih odgovora te da osobi s kojom je vodio
intervju da priliku da nesto nadopuni ili da ukratko iznese ili sumira svoje misljenje.

Ako zbog vremenskog ogranicenja ili bilo kojih drugih razloga nisu dobiveni odgovori na pojedina bitna
pitanja, potrebno je predloZiti termin jo$ jednog intervjua.

Rezultati intervjua predstavljaju prikupljene informacije pa je neophodno da revizor sastavi ispravne,
reprezentativne i tocne biljeske s intervjua.

Dokazi dobiveni putem intervjua obi¢no ne predstavljaju jak ili dostatan oblik dokaza. Zato, kada je to moguce,
revizor treba traZziti dodatne dokaze (kao Sto su dopisi, izvjeStaji, dokumenti ili bilo koji drugi oblik evidencije)
koji potvrduju dobivene odgovore.

Intervju je dobra prilika za dobivanje informacija o tome koje izvore bi uz intervjue bilo uputno koristiti u cilju
dobivanja relevantnih, korisnih i dostatnih dokaza.
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. 4. Dijagram tijeka

Dijagram tijeka je graficki prikaz aktivnosti koje se odvijaju u poslovnom procesu. Izrada dijagrama tijeka
Cesto je najbolja opcija kada npr. u poslovnom procesu sudjeluje vise subjekata ili kada je slijed dokumenata
od pocetka do kraja procesa slozen, a razmjena dokumenata se obavlja izmedu razlic¢itih dijelova sustava i sl.

Premda je dijagram tijeka sredstvo koje osigurava jednostavan i saZet pregled sustava i njegovih klju¢nih
elemenata te moZe posluZiti kao vodic¢ u fazi planiranja i tijekom obavljanja revizije, postoje i neki nedostaci
kao sto su koli¢ina vremena potrebna za pripremu, potvrdivanje i aZuriranje istoga.

Njegovo koriStenje je obi¢no prikladno za evidentiranje multitransakcijskih sustava, poput sustava prodaje i
nabave.

U okviru razvoja sustava unutarnjih kontrola jedna od aktivnosti je i dokumentiranje glavnih poslovnih
procesa od strane vlasnika procesa koji se mogu raditi u obliku dijagrama tijeka.

Takoder, za izradu dijagrama tijeka mogu posluziti i interni akti, pravilnici, naputci, upute, kao i ostali
dokumenti kojima je ureden odredeni proces u organizaciji. lako su svi navedeni akti u opisnom obliku, isti
mogu posluziti kao osnova temeljem kojih ¢e revizori izraditi dijagram tijeka.

Dijagram tijeka moguce je crtati ru¢no ili raznim programskim alatima. Postoje specijalizirani programski
paketi za izradu dijagrama tijeka, premda i standardni Microsoft Office paket sadrzi alate za tu namjenu
(unutar aplikacija Microsoft Word i Microsoft Excel).

Popis simbola koji se trebaju koristiti u izradi dijagrama tijeka nalazi se u prilogu broj 8 ovog Priruc¢nika.

. 5. Promatranje

Promatranje se definira kao uvid u rad ili postupak koji se provodi s ciljem utvrdivanja nacina njegove izvedbe.
Cesto se koristi u kompleksnim sustavima i procesima kako bi revizor dobio jasnu sliku o na¢inu odvijanja
istih.

Kod odabira ove metode uputno je da prilikom promatranja budu prisutna dva ili viSe revizora kako bi se
osigurala maksimalna objektivnost. Ujedno, revizori koji sudjeluju u promatranju moraju biti u potpunosti
iskljuceni iz postupka koji se promatra, ne smiju imati nikakvog osobnog udjela u promatranju niti biti na bilo
koji drugi nacin ukljuceni u tim djelatnika koji obavljaju promatrani postupak.

Bitno je naglasiti da se postupak promatranja moze odvijati u okolnostima kada je revidirani subjekt svjestan
da je dio revizije ili kada nije svjestan istoga, zbog ¢ega se rezultati utvrdeni promatranjem mogu razlikovati.

U daljnjem tijeku obavljanja revizije koriste se samo potvrdeni rezultati promatranja, uzimaju¢i u obzir i
rezultate dobivene drugim metodama i tehnikama.

6. Uzorkovanje

Pri oblikovanju revizijskih postupaka revizor se mora pridrzavati nacela racionalnosti, odnosno troskovi
prikupljanja revizijskih dokaza trebaju se dovoditi u vezu s korisnosti informacija koje ¢e se prikupiti.

Uzorkovanje je proces primjene revizijskih postupaka na uzorak od cijele populacije da bi se izvelo zakljucke
za cijelu populaciju. Teorija uzorkovanja pretpostavlja da se reprezentativan uzorak moze ekstrapolirati na
cijelu populaciju.

Uzorkovanje se moZe definirati i kao proces dobivanja spoznaja o velikom broju podataka gledanjem malog
broja podataka. Istodobno, uzimanjem uzoraka revizor mora prihvatiti rizik da odabrani uzorak ne predstavlja
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cijelu populaciju, odnosno da karakteristike projicirane iz uzorka nisu iste kao one kada bi se testirala cijela
populacija.

Revizija na temelju uzorka definira se kao primjena postupaka revizije na manje od 100% stavki, tako da svaka
jedinica iz uzorka moze biti odabrana.

Uzorkovanje nije svrha samo sebi, to je samo sredstvo za ostvarenje cilja. Uzorak i rezultati na uzorku samo
su ,sirovi“ podaci koji se moraju analizirati i procijeniti, kako bi se dalo misljenje za cijelu populaciju.

Ministarstvo financija - Uprava za harmonizaciju unutarnje revizije i financijske kontrole

Odredivanje cilja
testiranja u reviziji

Odabir revizijske procedure za
dobivanje dovoljnih dokaza

100%
Koliki uzorak _ Primjena revizijskih
¢emo uzeti? - procedura
(nije uzorak)

l Manje od 100% (uzorak)

Odredivanje veli¢ine
uzorka temeljene na

Prosudbeno
B odredivanje velicine
Statitsticka Nestatitsticka

preciznosti, C— Odabir odgovarajuce — uzorka temeljeno na

pouzdanosti i metode uzorkovanja revizorskom

. . Prosudbeno ;
varijabilnosti iskustvu

Odabir uzorka

C— prosudbeno ili

Odabir slu¢ajnim Primjena odgovarajucih
debttom f revizijskih procedura

Statitsticka

nasumece

Nestatitsticka

Statisticka procjena Dokumentacija zakljucaka Prosudbena procjena

revizijskih rezultata

rezultata revizije i davanje preporuka

Kako je ve¢ navedeno, revizor moZe testiranjem obuhvatiti sve podatke (100%-tno ispitivanje) ili moze

izabrati uzorak koji predstavlja sve podatke (populaciju) i na temelju njega izvuéi zakljucak o svim
podacima.

Metoda uzorka ima prednosti, ali i neke nedostatke.

1 TuSek, B. (2001) - Revizija - instrument poslovnog odlucivanja, Zagreb: TEB - poslovno savjetovanje d.o.o.
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Prednosti metode uzorka ocituju se u:

smanjenju troskova, Sto je osobito izrazeno kod velikih populacija

vecoj brzini prikupljanja podataka i dobivanja rezultata

vecoj fleksibilnosti u obliku razlicitih vrsta informacija koje se mogu dobiti i
vecoj pouzdanosti rezultata.

Najznacajniji nedostaci u primjeni metode uzorka jesu:

e uzorak ne daje podatak za svaku jedinicu osnovnog skupa
e izbor uzorka daje rezultate koje sadrze gresku uzorka i
e potrebna je posebna obuka djelatnika za njenu primjenu.

Prije samog odabira uzorka potrebno je osigurati da ciljana populacija bude jasna te da su zastupljeni svi
elementi. Populacija je obi¢no jasna i poznata u sustavima i procesima koji imaju uspostavljene baze podataka
(kao Sto su place djelatnika, placanja vjerovnika, obveze prema duznicimai sl.).

Revizor takoder moZe odluciti strukturirati populaciju prije uzimanja uzoraka kako bi bio siguran da su svi
aspekti populacije na prikladan nacin uzeti u obzir.

Napominjemo da je uzorkovanje slozena materija, a u cilju pojednostavljenja dovoljno je da se revizor
usredotoci na dvije vrste uzorkovanja:

e nestatisticko uzorkovanje i
e statisticko uzorkovanje.

6.1. Nestatisticko uzorkovanje

Nestatisticko uzorkovanje podrazumijeva namjerno, promisljeno, svrhovito KkoriStenje revizorskog
promisljanja (temeljenog na iskustvu) pri odabiru stavki koje ¢e biti reprezentativne za populaciju, ali
statisticki netipicne.

Drugim rije¢ima, za rezultate testiranja nestatistickog uzorkovanja ne moZe se reci da su potpuno tipi¢ni za
cijelu populaciju.

Karakteristike nestatistickog uzorkovanja su:

relativno se jednostavno moZe razumjeti

brze je od statistickog uzorkovanja

iziskuje nize troskove

fleksibilno je i moZe stvoriti predrasude prema procesu odabira (uzeti u obzir poznate nedostatke
sustava, prethodno iskustvo)

e primjereno je kada nije potrebno donijeti zakljucke o cjelokupnoj populaciji.

Nestatisticko uzorkovanje se ne moze koristiti za donoSenje pouzdanih zaklju¢aka o cijeloj populaciji
(primjerice takvo Sto nikada se ne bi prihvatilo za testiranje lijekova), ne moze se lako obraniti i rukovodstvo
ga svakako moze osporiti ako revizor nastoji donijeti previse zakljucaka iz rezultata testiranja.

Neizostavno ¢e ukljucivati predrasude o ukupnoj veli¢ini uzorka, odabiru uzoraka i o donesenim zakljuc¢cima.
Ono je samo po sebi ,rizik“, ali ima i puno prednosti ako revizor jednostavno nastoji utvrditi opseg
uskladenosti s propisima ili mogu¢ uc¢inak neuskladenosti (visok, srednji ili nizak). Ako se taj aspekt revizije
ne smatra presudnim, uzorak u tom slucaju treba samo sadrzavati dovoljno stavki uz pomo¢ kojih bi se
rukovoditelja uvjerilo da je prosudba koju formirate vjerojatno toCna te da su sve preporuke za unaprjedenje
kontrole opravdane na temelju dokaza prikupljenih iz uzorka.

U vecini revizija mjerenje razmjera uskladenosti i djelotvornosti kontrole treba biti moguce na temelju uzorka
veli¢ine od 30 do 50 stavki ili 5% od ukupne populacije, pri Cemu treba uzeti ono Sto od dvije navedene stvari
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daje veci uzorak. U praksi se nestatisticko uzorkovanje cesto smatra ,standardnom opcijom“, odnosno
prikladnom osnovom na kojoj se moZe donijeti misljenje o primjeni specifi¢nih kontrola.

Ako iz dobivenih rezultata revizor treba imati ve¢u razinu pouzdanosti, tada treba izracunati veli¢inu uzorka
koji ¢e biti reprezentativan za cijelu populaciju.

6.2. Statisticko uzorkovanje

Statisticko uzorkovanje je sofisticiran i nepristran pristup koji je obranjiv kao objektivan, racionalan i fer, a
ujedno omogucuje relativno precizno kvantificiranje rezultata (npr. davanje razine pouzdanosti od 95% da bi
rezultati bili potpuno isti kao da je bila testirana cjelokupna populacija).

Statisticko uzorkovanje je pouzdano i ponovljivo te kod revizora i rukovoditelja stvara povjerenje s obzirom
na rezultate.

U kontekstu primjene statisticke i nestatisticke metode uzorka treba naglasiti da i jedan i drugi pristup
zahtijeva od revizora profesionalnu prosudbu uzorka. Klju¢na razlika je u vec¢oj razini matematicke tocnosti i
preciznosti statistickog u odnosu na nestatisticki pristup.

Kod odabira revizijskog uzorka, statisticki pristup zahtijeva metodu odabira ,po klju¢u“ pomocu kojih je
moguce odabrati reprezentativan uzorak, dok se kod nestatistickog pristupa mogu primijeniti manje precizne
metode, kao $to je odabir slu¢ajnim izborom.

Bitno je naglasiti da je pri svakom uzorkovanju potrebno odrediti Cetiri klju¢na ¢imbenika, a to su:
a) Populacija

Predstavlja ukupan broj transakcija (predmeta, stavki) iz odredenog razdoblja. Vazno je da revizor prije
uzorkovanja dobije potvrdu od revidiranog subjekta o ukupnoj populaciji. Ovaj podatak jako je vazan i navodi
se u konacnom izvjescu.

Veli¢ina populacije (Sto je broj stavki iz kojih ¢emo izvuc¢i svoj uzorak) utjecat ¢e na veli¢inu uzorka u
sluc¢ajevima kada uzorak ¢ini viSe od 5% ukupne populacije.

b) Razina pouzdanosti

Razina pouzdanosti odnosi se na pouzdanost (razumno misljenje) rezultata statistickog uzorka u postupku
revizije. Ovo se, opCenito, izrazava kao odredeni postotak, najces¢e 90% ili 95%. MozZe se usporediti s izjavom:
“90% (ili 95%) sam siguran/na u nesto“ ili ,95% sam siguran da je zakljucak tofan“. Razine pouzdanosti su
neophodne za sve tipove statistickog uzorkovanja.

c) Potrebna razina to¢nosti (preciznost)

Niti jedan uzorak ne moze dati apsolutno toc¢an odraz cijele populacije, ako ni zbog ¢ega drugoga onda zbog
¢injenice Sto je veéina populacija izrazito varijabilna po svojoj prirodi.

Veli¢ina uzorka treba se temeljiti na razli¢itim stupnjevima preciznosti (+ ili — 5%, 10%, 20%, itd.), Sto ovisi o
tome Kkoliku razinu toc¢nosti revizor Zeli postici.

d) Proporcija u populaciji

To je udio stavki u populaciji koji ima atribute koji nas zanimaju. To se moZe procijeniti iz informacija koje su
revizorima poznate o populaciji, npr. udio bolnica za koje se smatra da imaju problem duge liste cekanja.
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UZORKOVANJE U VELIKOJ POPULACI]JI

Tablica se primjenjuje za populacije vece od 10 000 jedinica

I I N N R R N
T I N I R N N
oo [ o [ o [ oo [ [ow [ [ [

Izvor:2

2 A practical guide to sampling, National Audit office UK, www.nao.org.uk/publications/Samplingguide.pdf
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UZORKOVAN]JE U MALIM POPULACIJAMA (< 10 000 JEDINICA)

Statisticko uzorkovanje nije uc¢inkovito u populacijama s malim brojem jedinica, odnosno vrlo je ograniceno
za testiranje npr. u glavnoj knjizi gdje je glavni kriterij potpunost. U takvim situacijama koristimo se
nestatistickim tehnikama.

Preporucen uzorak u malim populacijama je slijedeci:

Populacija Minimalna veli¢ina uzorka

1-250

10
0
30
0
50

Izvor:3

501-2000

2
2001-6000 4

Vidjeti tablicu za odredivanje

SO0 uzorka

6.3. Tehnike odabira uzorka iz populacije

Dobar uzorak trebao bi imati sljedece Cetiri osobine:

Reprezentativnost - znaci da uzorak predstavlja prave, Sto je tocnije moguce karakteristike
populacije

Korektivnost - znaci da ¢e uzorak locirati Sto viSe pogresaka u populaciji, tako da iste mogu biti
ispravljene

ZaStitnost - znaci da revizor koji obavlja uzorkovanje pokusava ukljuciti maksimalan broj predmeta
visokih vrijednosti u uzorak. Ovaj pristup je uobicajen kada revizori izoliraju visoke vrijednosti od
ostatka populacije, odnosno prikupe podatke o svim stavkama visoke vrijednosti, te nakon toga
prikupe podatke od preostalih predmeta

Preventivnost - znaci da revidirani subjekt nema informaciju o metodi uzorkovanja ni koje stavke ¢e
biti odabrane za testiranje tijekom revizije.

Kako bi uzorak bio reprezentativan moramo objektivno odrediti koje ¢emo jedinice uzeti iz populacije koje ce
predstavljati uzorak. Postoji nekoliko nacina odabira:

a)

Upotrebom sluc¢ajnog broja - ova metoda je statisticki najpouzdanija.

Metoda slu€ajnog broja sastoji se u tome da revizor odabire uzorak bez primjene ikakvih tehnika
rasporedivanja ili strukturiranja. Medutim, iako se ne koristi nikakvom tehnikom revizor svakako
treba izbjegavati pristranost ili predvidljivost ili, primjerice izabirati samo one stavke do kojih je
jednostavno doci jer na taj nacin moze dovesti u pitanje reprezentativnost uzorka kao i utemeljenost
revizijskih zakljucaka.

Uporaba slucajnog odabira podrazumijeva koristenje tablica slu¢ajnih brojeva, izvora s interneta
(www.random.org) ili MS Excela.

3 EC-DG AGRI, Annex to guideline no.3-Sampling and error evaluation, AGRI/RCD (2007), AGRI-2007-60983-01-01-EN
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b) Intervalski, sustavni ili periodi¢ni izbor - ovo je vrlo Cesta metoda selekcije jer oduzima manje
vremena nego metoda slucajnog broja. Pretpostavimo da ima 1 000 plac¢anja, od kojih ¢emo obaviti
reviziju uzorka od 50 plac¢anja, 1000/50=20. Odaberemo prvi broj (n) iz tablice slu¢ajnih brojeva te
nakon toga uzimamo svaku n+20 transakciju u nizu do ukupnog broja u uzorku. Na taj nacin
pokrivamo ukupnu populaciju.

Pri koristenju ove metode mora se uzeti u obzir rizik ponavljanja u populaciji, kao npr. isplate place
svaki mjesec ili npr. ako se velika placanja izvrsavaju krajem mjeseca.

c) Stratifikacija - u ovoj vrsti odabira, populacija se dijeli na razlic¢ite grupe (primjerice, transakcije ispod
5.000 kn, izmedu 5.000 kn i 50.000 kn te preko 50.000 kn) gdje se jedinice iz uzorka uzimaju iz
razlic¢itih grupa populacije. Ova metoda se najc¢esc¢e primjenjuje u sluc¢aju populacija s materijalnim
znacajem, odnosno gdje se trazi misljenje o financijskoj to¢nosti.

6.4. Plan uzorkovanja

Plan uzrokovanja radi se bez obzira na to koja se vrsta uzrokovanja koristi. U donjoj tablici nalazi se primjer
plana uzrokovanja:

. . Vrsta Velic¢ina Odabir e
Naziv Populacija . Objasnjenje
uzorkovanja uzorka uzorka
[spostava o Visi inherentni
Osijek 32 e rizik

Atributivno Pouzdanost 95%,
Ispostava Pula (iz tablice 72 Interval Proporcija: 5%,
odabira
uzorka) Preciznost : 5%

Atributivno

Ispostava Split (iz tablice Stratifikacija | Pouzdanost 95%
odabira malog

uzorka)

Plan uzorkovanja sastavni je dio revizijskog izvjes¢a, a prije testiranja za isti je potrebno dobiti suglasnost
rukovoditelja unutarnje revizije s obzirom da iz njega proizlazi potreban broj revizor dana za obavljanje
testiranja.

Kako bi nalaz bio potpun preporucuje se da revizor u jednoj recenici nalaza opise kako je utvrdio stanje u
odnosu na kriterij. Primjerice ,Na temelju zakona X Cl. Y djelatnici u ispostavi moraju potvrditi obrazac samo
ako dobiju sve potrebne priloge. Testiranjem u ispostavi Pula atributivnim uzorkovanjem na uzorku od 72
obrasca utvrdili smo da se zakon primjenjuje u cijelosti...“.

Isto se preporucuje ukoliko se kroz testiranje mijenjaju nacini uzorkovanja kako bi revidirani subjekt bio
uvjeren u objektivnost nalaza.
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PRIKAZ SIMBOLA ZA IZRADU DIJAGRAMA TIJEKA

Aktivnost ili radnja - u simbol se upisuje kratki naziv aktivnosti.

Upit - simbol odlucivanja. Simbol se stavlja na mjesto u procesu (u tocki
procesa) na kojem se mora donijeti odluka. Izlaz iz simbola oznacava se
mogucénostima DA - NE.

Pocetak ili zavrSetak postupka - simbol se koristi za prikazivanje
pocetka i zavrSetka procesa u dijagramu tijeka. Unutar simbola upisuje se
rije¢ «pocetak» ili «zavrsetak».

Smjer odvijanja postupka - simbol se koristi za oznac¢avanje smjera i
redoslijeda aktivnosti postupka odnosno za oznacavanje smjera kretanja
od jednog simbola dijagrama prema drugom - gore, dolje i bo¢no.

Dokument - simbol se koristi za oznacavanje dokumenta koji nastaje
tijekom odvijanja postupka.

ViSestruki dokumenti - simbol se koristi za oznacavanje viSe dokumenata
koji nastaju tijekom odvijanja postupka.

Ru¢na operacija - simbol se koristi za oznacavanje ru¢ne operacije.

Baza podataka - simbol se koristi za oznacavanje baze podataka u koju se
elektronicki pohranjuju podaci koji nastaju tijekom odvijanja postupka.

Prekid ili nastavak postupka (ili dijela postupka) - simbol se (zajedno
sa slovnom oznakom unutar njega) koristi na kraju dijagrama tijeka da bi
pokazao kako ¢e izlaz iz jednog dijagrama tijeka posluziti kao ulaz u drugi
dijagram. Simbol se Cesto koristi kada na jednom listu papira nema
dovoljno prostora za prikaz citavog dijagrama tijeka.

63



Ll IJ 4. REVIZIJSKI PREDMET I DOKUMENTIRAN]JE

. 4.1. Revizijska dokumentacija

Unutarnji revizori se moraju pridrZavati visokih profesionalnih standarda prilikom prikupljanja i
dokumentiranja dokaza kako bi podrzali svoj rad na reviziji.

Cjelokupni proces revizije, od definiranja revizijskih ciljeva i preliminarnih aktivnosti, do sastavljanja
revizijskog izvjeS¢a revizor mora dokumentirati odgovaraju¢om radnom dokumentacijom.

Radna dokumentacija obuhvaéa obrasce objavljene na stranicama Ministarstva financija
(http://www.mfin.hr/hr/regulatorni-okvir-1-2) te mnoStvo dokumenata i radnih spisa prikupljenih
tijekom obavljanja revizije koji ¢e u konacnici posluZiti revizorima za izrazavanje revizijskog misljenja i
sastavljanje revizijskog izvjesca.

Izmedu ostalog radna dokumentacija moZze sadrZavati:

e opce podatke o revidiranom subjektu (organizacijska shema, pravilnik o unutarnjem redu institucije,
interni naputci i procedure, opisi radnih mjesta i sl.)

razne analize

upitnike, dijagrame tijeka, kontrolne liste

preslike bitnih ugovora i sporazuma

testove

rezultate analitickih postupaka revizije

popis osoba s kojima su obavljeni intervjui

biljeske i zapisnike koji proizlaze iz intervjua /sastanaka

e znacajniju korespondenciju koja podrzava zaklju¢ke unutarnje revizije i sl.

Zadatak rukovoditelja unutarnje revizije i unutarnjih revizora jest razvijanje pravila i tehnika oblikovanja
radne dokumentacije, nastojec¢i da radni spisi budu jasni, pregledni, potpuni, to¢ni, ispravno oblikovani i
oznaceni kako bi radna dokumentacija prikazala logicki tijek obavljanja revizije. Slijed posloZene radne
dokumentacije morao bi, bez dodatnog objasnjenja unutarnjeg revizora koji ju je oblikovao, prikazati
cjelokupni tijek obavljanja unutarnje revizije.

Sustavno pripremljen komplet radne dokumentacije osigurava niz pogodnosti, a posebno:

pruza pomo¢ pri planiranju, provedbi i nadzoru unutarnje revizije
evidentira obavljen posao

sluzi kao pomo¢ pri prikupljanju i formuliranju nalaza

podrzava revizijsko misljenje

sluzi kao arhiva informacija

pruZza detalje o uoCenim problemima i nedostacima otkrivenih pogreSaka
daje temelj revizijskom izvjes¢u

omogucava nadzor obavljanja revizijskog procesa

promovira pouzdanost obavljenih revizija

omogucava daljnje unutarnje ili vanjske preglede (npr. od vanjskih revizora)
pruza trag koji drugom revizoru omogucava da razumije obradenu fazu
pruza polazne informacije i referentni materijal (npr. za aZzuriranje analize rizika ili planiranje sljedece
revizije).

64



4.1.1. Karakteristike radne dokumentacije

Revizijska radna dokumentacija e, izmedu ostalog, sadrzavati dokaze za potporu nalaza, prosudbi i
zakljucaka unutarnje revizije koji e biti prikazani u revizijskom izvjescu.

Opce karakteristike radne dokumentacije prikazane su u nastavku;

(1) Dostatnost

Radna dokumentacija mora biti potpuna i tocna, te mora ukljucivati sve relevantne podatke koji ukazuju na
obavljene aktivnosti unutarnje revizije. Buduci da radna dokumentacija pruza podrsku nalazima i zaklju¢cima
revizije ista mora biti dostatna i pruziti dovoljno podataka koji ukazuju na to da su revizijom obuhvadeni i
dostatno potkrijepljeni svi metodoloski koraci.

(2) Pouzdanost

Radna dokumentacija sadrZavat ¢e iskljuc¢ivo kvalitetne informacije i dokaze koji osiguravaju pouzdanost.

(3) Relevantnost

Informacije sadrZane u radnoj dokumentaciji trebale bi biti ogranicene na podrucja koja su u izravnoj vezi s
ciljevima revizije te s danim zaklju¢cima i misljenjima unutarnje revizije.

(4) Jasnoca i razumljivost

Radna dokumentacija treba biti potpuna i koncizna te razumljiva u toj mjeri da nisu potrebna dodatna usmena
objasnjenja o obavljenim koracima.

U revizijsku radnu dokumentaciju nije nuzno ukljuciti sve dokumente koje su revizori koristili u pojedinim
fazama revizije, ve¢ je potrebno profesionalnom prosudbom osigurati onu radnu dokumentaciju koja
potkrjepljuje nalaze i misljenja u revizijskom izvjescu.

Radna dokumentacija moZe biti u papirnatom i u elektronskom obliku. Ako je radna dokumentacija u
elektronskom obliku, treba uzeti u obzir izradu rezervnih kopija.

Tehnike sastavljanja radne dokumentacije:

e svakiradni dokument treba prikazati jasnu vezu s revizijom/zadatkom koji se obavlja te opis sadrzaja
i svrhu radnog dokumenta

e svaki radni dokument treba biti jasno oznacen odgovarajuéim veznim oznakama koje su uskladene s
organizacijom tekuceg i stalnog revizijskog predmeta, odnosno svaki radni dokument treba biti
jedinstveno numeriran i referenciran

e svaki radni dokument revizije treba imati potpis (ili paraf) revizora koji je obavio posao te vidljiv
datum izrade dokumenta

e uslucaju koristenja simbola, isti trebaju biti jednoobrazni u cijeloj reviziji i prikladno objasnjeni

e radna dokumentacija mora sadrzavati sve koriStene izvore podataka.

4.2. Sustav referenciranja
Adekvatan sustav referenciranja i indeksiranja nuzan je za ucinkovitost, pripremu pregleda i delegiranje rada.

Revizijski trag kao i sva revizijska radna dokumentacija trebaju imati jedinstvenu oznaku, referencu koja
omogucava povezanost s pojedinim aktivnostima ili fazama revizijskog procesa.

Sustav referenciranja dvosmjeran je sustav:

a) iz baze podataka u radnu dokumentaciju i
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b) iz radne dokumentacije u bazu podataka.

. 4.3. Pregled radne dokumentacije

Kako bi se osiguralo da je radna dokumentacija adekvatno pripremljena te da osigurava odgovaraju¢u podrsku
radu revizora kao i revizijskim dokazima, prikupljenim tijekom obavljanja revizije, uz nadzor koji obavlja
voditelj revizorskog tima nadzor nad pripremljenom radnom dokumentacijom obavlja i rukovoditelj
unutarnje revizije.

. 4.4. Revizijski predmeti

Tijekom obavljanja revizije te nakon izdavanja revizijskog izvjeS¢a radna dokumentacija se sprema u
revizijske predmete.

Dvije su vrste revizijskih predmeta:

1. stalni revizijski predmet i
2. tekui revizijski predmet.

Stalni i tekuci revizijski predmeti najcesce su fizicki odvojeni, ali sadrzajno vrlo povezani.

I STALNI REVIZIJSKI PREDMET

Stalni revizijski predmet sadrZi sve tekuce informacije o sustavu i iznosi osnovne polazne informacije, a treba
ga pregledati na pocetku svake nove revizije. Potrebno ga je aZurirati onoliko cesto koliko je to prikladno s
obzirom na znacajne izmjene kao i na kraju svake revizije.

PredloZeni dijelovi stalnog revizijskog predmeta su:
a) Opce polazne informacije koje ukljucuju:

Opce i specificne ciljeve sustava, podsustava i procesa
Organizacijske sheme i dijagrame tijeka

Informacije o procjeni rizika

Izdatke i proracun

Statistiku uspjeSnosti obavljenih aktivnosti

b) Izvjeséa koja ukljucuju:
Kopije svih revizijskih izvjesc¢a
Planove djelovanja

IzvjeS¢a Drzavnog ureda za reviziju i ostalih revizijskih institucija
Ostala upravljacka izvjesca

c) Izmjene koje ukljucuju:

e Zakonsku regulativu
e Sve dokumente koji se odnose na znacajne izmjene.
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I1 TEKUCI REVIZIJSKI PREDMET

Teku¢i revizijski predmet sadrzi sve informacije prikupljene tijekom tekuce revizije te dokumentira
aktivnosti, odluke i logicka razmisljanja, pocevsi od definiranja ciljeva i opsega revizije pa sve do konacnog
revizijskog izvjesca.

Ovaj predmet ne smije biti prenatrpan kopijama izvjes¢a, financijskim izvjeS¢ima, raznim racunalnim ispisima
ili drugim detaljnim upravljackim informacijama. Ondje gdje je to moguce, revizijski predmet treba sadrzavati
jasnu referencu koja upucuje na druge pregledane dokumente i kopije koje se uzimaju samo onda kad je to
neophodno.

Tekudi revizijski predmet moze se organizirati u sljedece dijelove:
a) Pracenje provedbe preporuka (dio «A»)

e Realizacija Plana djelovanja
e Ostala relevantna radna dokumentacija

b) Revizijska izvjes¢a (dio «B»)

Nacrt revizijskog izvjes¢a i popratni dopis
BiljeSka sa zavr$nog sastanka

Ocitovanje revidiranog subjekta

Plan djelovanja

Konacno revizijsko izvjesce i popratni dopis

c) Obvezniobrasci i druga radna dokumentacija (dio «C»)

Ovaj dio sadrzi dokumente (ili reference koje se na njih odnose) koji podrzavaju
preliminarnu procjenu izloZenosti rizicima, te pojedinacne testove koji pak podrzavaju
sazetke testiranja. Za neke velike revizije, u kojima se izvrsilo puno testiranja, mozda
nece biti prakticno pohraniti sve te informacije u jednom predmetu, pa ¢e se radna
dokumentacija vjerojatno morati pohraniti negdje drugdje. Dobar sustav medusobnog
povezivanja informacija (oznacavanja referencom) vrlo je bitan. Ako je to moguce,
radna dokumentacija moZze se ¢uvati u elektronickom obliku.

d) Zakonska i druga dokumentacija vezana za revidirani proces (dio «D»)

Organizacijske sheme

Zakoni i podzakonski propisi

Interne upute, uredbe, odluke, programi i sl.
Dijagram tijeka

Ostalo.

Tekudi revizijski predmeti oznacavaju se nazivom revizije i brojem iz godiSnjeg plana unutarnje revizije.
Tekudi revizijski predmet takoder treba sadrzavati pregled sadrzaja tekuceg revizijskog predmeta.

Prijedlog organizacije revizijskog predmeta i sustava referenci te koja se dokumentacija iz tekuceg revizijskog
predmeta treba premjestiti u stalni revizijski predmet nalazi se na http://www.mfin.hr/regulatorni-okvir-1-
2.
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. 4.5. Sigurnosne mjere, arhiviranje i cuvanje revizijske dokumentacije
Sva radna dokumentacija, odnosno revizijski predmeti moraju se Cuvati na sigurnom.
Dokumente koji proizlaze iz aktivnosti unutarnje revizije moZemo grupirati kako slijedi:

e Stalni revizijski predmet

e Tekudi revizijski predmet

e Baza podataka za pracenje statusa provedbe preporuka
e Relevantna korespondencija.

Rukovoditelj unutarnje revizije predlaze klasifikaciju podataka sukladno Zakonu o tajnosti podataka# i
pravilniku institucije kojim su pobliZe razradeni kriteriji za odredivanje stupnja tajnosti podataka.

U nastavku dajemo tabelarni prikaz prijedloga klasifikacije podataka prema Zakonu o tajnosti podataka:

INFORMACIJA VAN STUPAN] TAJNOSTI

Interni pravilnik o Prava i obveze unutarnjih revizora i revidiranih
unutarnjoj reviziji subjekata

StrateSki i godiSnji planovi unutarnje revizije OGRANICENO

Godisnje izvjesce o radu | Godisnje izvjeSce o obavljenim revizijama i

S : ; o OGRANICENO
unutarnje revizije aktivnostima unutarnje revizije

[zvjesce o obavljenoj Struc¢na misljenja i objasnjenja u vezi provedbe zakona
unutarnjoj reviziji i drugih propisa iz djelokruga Uprave

OGRANICENO

Dokumentacija, podaci i
informacije dobiveni od
revidiranog subjekta

Dokumentacija, podaci i informacije dobiveni tijekom

SR OGRANICENO
obavljanja revizije

U svrhu ujednacavanja rokova arhiviranja i cuvanja revizijske dokumentacije koja nastaje u okviru jedinice za
unutarnju reviziju vazno je uzeti u obzir sljedece:

Temeljem c¢lanka 17. Pravilnika o Cuvanju arhivskog i registraturnog gradiva izvan arhiva® sva pitanja
organizacije, obrade, odlaganja i ¢uvanja, odabiranja i izlu¢ivanja arhivskog gradiva imatelji gradiva ureduju
svojim pravilnikom o zastiti i obradi arhivskog gradiva.

Nadalje, sukladno ¢lanku 11. Pravilnika o vrednovanju te postupku odabiranja i izlu¢ivanja arhivskog gradiva®
obveza je svakog stvaratelja gradiva izraditi poseban popis gradiva s rokovima ¢uvanja. Poseban popis gradiva
s rokovima cuvanja sadrzi sve vrste gradiva koje je nastalo ili nastaje djelovanjem odredenog stvaratelja i
sadrZi sve upravne i poslovne funkcije koje obavlja pojedini stvaratelj.

Poseban popis gradiva izraduje se na temelju Opceg popisa gradiva s rokovima ¢uvanja iz travnja 2012. (dalje
u tekstu: Op¢i popis gradiva) kojega je donijelo Hrvatsko arhivsko vijece na prijedlog Hrvatskog drzavnog
arhiva te granskih popisa za podruc¢ja djelatnosti svakog pojedinog stvaratelja. Slijedom navedenog Op¢i popis
gradiva predstavlja pomo¢ pri izradi posebnog popisa gradiva s rokovima ¢uvanja.

Sukladno navedenom svaki stvaratelj gradiva mora izraditi interni pravilnik o zastiti i obradi arhivskog
gradiva, a dobra praksa je da sastavni dio takvog pravilnika bude poseban popis gradiva s rokovima cuvanja.

4 Narodne novine, broj 79/07186/12
5 Narodne novine, broj 63/041106/07
6 Narodne novine, broj 90/02
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U okviru posebnog popisa gradiva s rokovima ¢uvanja kojega izraduje stvaratelj gradiva moraju se definirati
svi akti, pa tako i akti koji nastaju u okviru jedinice za unutarnje revizije te rokovi cuvanja istih.

Vezano uz unutarnju reviziju, Op¢i popis gradiva u tocki 4. Financijsko poslovanje i racunovodstvo, odnosno
tocCci 4.6. Financijski nadzor, 4.6.2. Unutarnji nadzor obuhvaca i dokumentaciju unutarnje revizije i navodi
nekoliko podgrupa dokumentacije s rokovima ¢uvanja i postupcima (opcenito, politike i postupci, izvjesca i
analize, istraga i prijava).

Sva ostala dokumentacija koja nastaje u okviru obavljanja poslova unutarnje revizije izjednacava se s
dokumentacijom ostalih organizacijskih oblika, npr. strateski i godiSnji planovi jedinice za unutarnju reviziju
se izjednacavaju s planovima ostalih organizacijskih jedinica te se cuvaju u rokovima i u skladu s postupcima
koji vrijedi za sve ustrojstvene jedinice.

Djelomican prikaz dokumentacije koja nastaje u okviru jedinica za unutarnju reviziju s preporucenim
rokovima ¢uvanja i postupcima, a u skladu s Op¢im popisom gradiva daje se u sljedecoj tablici:

. . . Broj
Broj i naziv stranice
akt}vnostl .(lz Dokumentacija = ROk. Postupak | (iz Opceg
Opceg popisa cuvanja .
radiva) popisa
g gradiva)’

4.6. Financijski
nadzor

-
Ostali interni normativni akti koji nisu
1.4 Propisi i razvrstani u druge grupe Opceg popisa (npr.
n.or.matilzmi . Interni pravilnik o unutarnjoj reviziji, 31.
Program osiguranja kvalitete i
unaprjedenja)
Strateski plan (strateski plan se cuva trajno,
1.5, Planovi i a dokumentacija nastala u pripremi plana Z T/D 36.
programi rada +5)

1.6. Izvjesca o

1.8. Seminari i Potvrda o sudjelovanju na seminarima,
» ¥ Z + 38 I 48.
konferencije konferencijama

Ukoliko je nekim drugim propisom ili odlukom odreden ili se odredi rok ¢uvanja dulji ili kra¢i od onoga koji je
odreden Op¢im popisom gradiva, dokumentacija se ¢uva do isteka duljeg roka ¢uvanja.

Revizijska izvjesca i analize

U Opc¢em popisu gradiva vezano uz rokove cuvanja koriste se sljedece oznake s pripadaju¢im objasnjenjem:

7 Navedeni stupac je isklju¢ivo informativnog karaktera.

8 Jako je Op¢im popisom gradiva predvideno ¢uvanje dokumentacije o sudjelovanju na pojedina¢nom seminaru i
konferenciji Z +2, Naputak o kontinuiranom stru¢nom usavrsavanju unutarnjih revizora u javnom sektoru definira
cuvanje dokumentacije 3 godine te se u tom slucaju dokumentacija ¢uva 3 godine.

69



OBJASNJENJE

Rok ¢uvanja se racuna od isteka godine u kojoj je dokumentacija nastala.

Rok ¢uvanja se racuna od isteka godine u kojoj je spis zakljucen, odnosno u kojoj
je dokument (ugovor, odluka, pravilnik i sl.) prestao vaziti ili je zamijenjen
drugim odgovaraju¢im aktom.

Vezano uz postupak ¢uvanja koriste se sljedece oznake s pripadaju¢im objasnjenjem:

OZNAKA OBJASNJENJE

Djelomi¢no odabrati

Po isteku ¢uvanja odabire se prema uputama nadleznog drzavnog arhiva dio
dokumentacije za trajno ¢uvanje.

[zIuciti

Po isteku roka dokumentacija se moze izluciti u cjelini, uz pribavljeno
odobrenje nadleznog drzavnog arhiva.

Trajno Cuvati

Po isteku roka dokumentacija se u cjelini odabire za trajno cuvanje.

Sve dodatne informacije vezane uz pojedina¢nu dokumentaciju i rokove cuvanja mogu se pronaci u Opéem
popisu gradiva.

4.6. Pristup revizijskoj dokumentaciji
Sva revizijska radna dokumentacija je u vlasni$tvu jedinice za unutarnju reviziju.

Registri radne dokumentacije kao i revizijski predmeti trebaju, u pravilu ostati pod kontrolom rukovoditelja
unutarnje revizije sve do arhiviranja, a isti trebaju biti na raspolaganju samo ovlastenim osobama.

Ostali Clanovi institucije (izvan jedinice za unutarnju reviziju) mogu zatraZiti pristup revizijskoj radnoj
dokumentaciji, a takve zahtjeve treba odobriti rukovoditelj unutarnje revizije.

Zahtjev za pristup radnoj dokumentaciji moze zatraziti vanjska revizija, a takav zahtjev takoder odobrava
rukovoditelj unutarnje revizije.

U nekim okolnostima pristup radnoj dokumentaciji i revizijskim izvjeS¢ima mogu zatraziti i ostale vanjske
strane. U tom slucaju, prije objave podataka vanjskim stranama i pristupa dokumentaciji, rukovoditelj
unutarnje revizije treba odobrenje odgovorne osobe institucije ili osobe na koju je prenesena ovlast.

Bitno je naglasiti da se vanjskim stranama ustupaju samo kopije konac¢nih revizijskih izvje$¢a dok se originalni
primjerci uvijek zadrzavaju u jedinici za unutarnju reviziju.

Svi zahtjevi za revizijskom dokumentacijom moraju se evidentirati u odvojenom registru (evidentira se ime
onoga tko podnosi zahtjev, naziv i broj danog izvjeSca ili dokumenta, datum kada su izvjeSce ili dokumenti
izdani i dogovoreni rok vrac¢anja).
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Rokovi zadrzavanja revizijske dokumentacije, sigurnosne mjere ¢uvanja, rokovi arhiviranja kao i definiranje
prava na pristup revizijskoj radnoj dokumentaciji trebaju biti sadrzani u radnim postupcima/politikama
jedinice za unutarnju reviziju.
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5. PROGRAM OSIGURANJA KVALITETE I
UNAPRJEDEN]A

Unutarnji revizori pruzaju usluge neovisne i objektivne procjene ili savjetovanja u skladu s Medunarodnim
standardima radi dodavanja vrijednosti i unaprjedenja poslovanja organizacije.

Medunarodni atributivni standard 1300 navodi da rukovoditelj unutarnje revizije mora izraditi i odrZavati
program osiguranja kvalitete i unaprjedenja unutarnje revizije koji obuhvaca sve aspekte aktivnosti unutarnje
revizije te kontinuirano nadzire njenu ucinkovitost.

Program osiguranja kvalitete i unaprjedenja (u daljnjem tekstu: Program) ukljuCuje unutarnju i vanjsku
procjenu. Program je osmiSljen tako da omogucava procjenu uskladenosti funkcije unutarnje revizije s
Medunarodnim standardima te procjenu pridrzavaju li se unutarnji revizori Kodeksa strukovne etike
unutarnjih revizora u javnom sektoru kao i vazece zakonske i podzakonske regulative. Program takoder sluzi
za procjenu djelotvornosti i ucinkovitosti funkcije unutarnje revizije te identificiranje mogucnosti za
unaprjedenje. Rukovoditelj unutarnje revizije trebao bi podrZavati nadzor revizorskog odbora nad
programom osiguranja kvalitete i unaprjedenja, tamo gdje je to primjenjivo.

Program osiguranja kvalitete i unaprjedenja izraduje se kako bi pruZio odgovarajuée jamstvo odgovornoj
osobi institucije i rukovodstvu da unutarnja revizija:

e svoje aktivnosti provodi u skladu s Medunarodnim standardima i Kodeksom strukovne etike
unutarnjih revizora u javnom sektoru, vazeCom zakonskom i podzakonskom regulativom,

e svoje aktivnosti provodi u¢inkovito i djelotvorno te da ih kontinuirano unaprjeduje,

e dodaje vrijednost organizaciji.

U tom smislu, Program mora biti dovoljno sveobuhvatan kako bi ukljucio sve aspekte djelovanja i upravljanja
unutarnjom revizijom, a $to ukljucuje sljedece:

e uskladenost s Medunarodnim standardima i Kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora u
javnom sektoru,

e uskladenost s mjerodavnim zakonima i propisima,

e adekvatnost Internog pravilnika o unutarnjoj reviziji, ciljeva, politika i postupaka,

e pracenje aktivnosti unutarnje revizije kako bi se osiguralo da unutarnja revizija obavlja poslove na
ucinkovit i djelotvoran nacin,

e doprinos unutarnje revizije Korporativnom upravljanju, upravljanju rizicima i Kkontrolnim
procesima,

e mjere u kojoj unutarnja revizija dodaje vrijednost te unapreduje poslovanje organizacije.

5.1. Odgovornost za uspostavu programa osiguranja
kvalitete i unaprjedenja

Za izradu i odrzavanje Programa odgovoran je rukovoditelj unutarnje revizije.

Sami unutarnji revizori nisu odgovorni za uspostavu Programa, medutim, oni trebaju teZiti obavljanju
unutarnjih revizija u skladu s Medunarodnim standardima te njihovo ponasSanje treba biti u skladu s
Kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru.

Kao pomo¢ u uspostavi Programa dan je predlozak sadrzaja i strukture Programa osiguranja kvalitete i

unaprjedenja, koji se nalazi na http://www.mfin.hr/hr/regulatorni-okvir-1-2.
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. 5.2. Ciljevi programa osiguranja Kkvalitete i unaprjedenja

Glavni cilj Programa je podizanje svijesti i osiguranje kvalitete. Smisao osiguranja kvalitete odnosi se na
uspostavljanje sveobuhvatnog Programa na kojemu se temelji pruzanje pouzdanih usluga davanja stru¢nog
miSljenja (i savjetovanja) u svakodnevnom poslovanju.

Svi aspekti Programa trebaju biti usmjereni na kontinuirano poboljSanje rada unutarnje revizije kao i na
metode koje se koriste u obavljanju posla unutarnje revizije.

. 5.3. Modeli procjene kvalitete

Sukladno Medunarodnom standardu 1310 i PredloSku Internog pravilnika o unutarnjoj reviziji® Program
osiguranja kvalitete i unaprjedenja uklju¢uje unutarnju i vanjsku procjenu kvalitete.

Osim navedenoga Pravilnikom o obavljanju provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizijel® uredeno je
obavljanje provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizije od strane Ministarstva financija, SredisSnje
harmonizacijske jedinice).

Provjera kvalitete koju obavlja SrediSnja harmonizacijska jedinica ne moZze se smatrati vanjskom procjenom
kakvu zahtijeva Medunarodni standard 1312 - Vanjska procjena.

U skladu s navedenim postoje tri modela procjene kvalitete:

1. unutarnja procjena kvalitete prema Medunarodnim standardima
2. vanjska procjena kvalitete prema Medunarodnim standardima
3. provjera kvalitete od strane SrediSnje harmonizacijske jedinice.

5.3.1. Unutarnja ocjena kvalitete
Unutarnja procjena kvalitete obavlja se kao:

a) kontinuirana procjena koju provodi rukovoditelj unutarnje revizije ili kao
b) periodi¢na procjena (samoprocjena) koju mogu obavljati i druge osobe unutar institucije koje
imaju dostatna znanja o praksama unutarnje revizije.

5.3.1.1. Kontinuirana procjena

Program treba obuhvatiti kontinuiranu procjenu i svakodnevno djelovanje u cilju postizanja odgovarajuce
razine kvalitete u svim aktivnostima, Sto ukljuCuje opce upravljacke zadatke kao Sto su nadzor djelatnika i
preglede rezultata revizorskog posla.

Kontinuirana procjena je sastavni dio svakodnevnog nadzora, pregleda i mjerenja aktivnosti unutarnje revizije
te je integrirana u rutinsku politiku i praksu upravljanja unutarnjom revizijom.

Kontinuiranu procjenu provodi rukovoditelj unutarnje revizije, a moze ukljucivati:

e nadzor nad planiranjem i obavljanjem revizije,

9 Predlozak iz ozujka 2017. na http://www.mfin.hr/hr/regulatorni-okvir-1-2
10 Narodne novine, br. 35/16
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e pridrzavanje kontrolnih lista i postupaka (iz Priru¢nika za unutarnje revizore ili radnih
postupaka),

o redovan i dokumentiran pregled radne dokumentacije za vrijeme obavljanja pojedinacne revizije,
a prije podnosSenja Nacrta revizijskog izvjes¢a,
analizu i dokumentiranje planiranog i stvarno utrosenog vremena za obavljanje revizije,

e pracenje realizacije plana revizije,

e analizu ostalih pokazatelja uc¢inkovitosti (uspjesnosti).

5.3.1.2. Povremeno unutarnje ocjenjivanje (samoocjenjivanje)

Periodi¢na procjena (samoprocjena) obi¢no predstavlja kontrole koje nisu rutinske, a provodi se u cilju
potvrde da se kontinuirano pracenje provodi ucinkovito i procjene uskladenosti revizijskih aktivnosti s
Medunarodnim standardima, Kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru i Internim
pravilnikom o unutarnjoj reviziji te procjenu ucinkovitosti i djelotvornosti unutarnje revizije u zadovoljavanju
potreba rukovodstva.

Dobru praksu predstavlja obavljanje periodi¢ne procjene ucinkovitosti procesa unutarnje revizije u cilju
osiguranja kvalitete rada jedinice i kontinuiranog poboljSanja procesa. Takva procjena je prilika za ucenje o
cijelom procesu kao i za poboljsanje istoga.

Periodi¢na procjena se provodi putem samoprocjene, odnosno periodicnu procjenu provode djelatnici
jedinice za unutarnju reviziju. Tim za obavljanje samoprocjene sastavlja rukovoditelj unutarnje revizije, a tim
se sastoji od pojedinaca koji su visoko kvalificirani za poslove unutarnje revizije te koji su objektivni u svojoj
procjeni.

Osim djelatnika jedinice za unutarnju reviziju periodi¢nu procjenu mogu sukladno Medunarodnom standardu
1311 obavljati i druge osobe unutar institucije s dostatnim stupnjem znanja o praksama unutarnje revizije.

Periodi¢na procjena moze ukljucivati:

provedbu temeljitih razgovora ili anketiranje revidiranih subjekata,

e azuriranje procjene rizika na godiSnjoj razini za potrebe planiranja revizije,

e provedbu pregleda radne dokumentacije za obavljanje pojedinacne revizije radi provjere
uskladenosti s Uputama za unutarnje revizore i radnim postupcima,

e provedbu procjene uskladenosti s Medunarodnim standardima,

e usporedivanje pokazatelja ucinkovitosti unutarnje revizije s relevantnim najboljim praksama
profesije unutarnje revizije.

Nakon obavljene periodi¢ne procjene (samoprocjene) sastavlja se izvjeS¢e o obavljenoj periodi¢noj procjeni
kvalitete koje sadrzi zakljucke/rezultate provedene procjene i preporuke, ukoliko je utvrdena potreba za
odredenim poboljsanjima.

IzvjeSce se podnosi rukovoditelju jedinice za unutarnju reviziju na ocitovanje. Nakon ocitovanja rukovoditelja
jedinice za unutarnju reviziju sastavlja se akcijski plan s rokovima za provedbu preporuka.

Rukovoditelj unutarnje revizije ¢e provesti odgovaraju¢e radnje kako bi osigurao pracenje provedbe
preporuka danih u izvjeScu.

Pracenje provedbe preporuka ¢e se obaviti kod svake sljede¢e unutarnje ili vanjske procjene, a rukovoditelj
unutarnje revizije moze odluciti da se pracenje provedbe preporuka obavi i ceS¢e, ovisno o vaznosti
preporuka.

Rukovoditelj unutarnje revizije treba odrediti strukturu izvje$¢a o obavljenoj unutarnjoj periodi¢noj procjeni
(vidi poglavlje 4.4.2. Upute) koja zadrzava primjerenu vjerodostojnost i objektivnost.

Rukovoditelj unutarnje revizije mora priopciti rezultate periodicne procjene, pripadajuce akcijske planove i
rezultate njihove provedbe odgovornoj osobi institucije i revizorskom odboru, tamo gdje je to primjenjivo,
nakon zavrsetka takve procjene.
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Rezultati periodi¢ne procjene koriste se kod vanjske procjene kvalitete, ukoliko se ista provodi kao periodi¢na
procjena s neovisnom vanjskom potvrdom. Navedeno smanjuje trosak vanjske procjene.

Sukladno Medunarodnim standardima vece jedinice za unutarnju reviziju mogu unutarnju periodi¢nu
procjenu provesti jednom godiSnje, a velicinom manje jedinice mogu je provesti npr. jednom u dvije godine.

Obavljanje periodi¢ne procjene potrebno je predvidjeti u godiSnjem planu unutarnje revizije.

5.3.2. Vanjska procjena kvalitete
Vanjsku procjenu kvalitete provodi vanjski, kvalificirani, neovisni ocjenjiva¢ (procjenitelj) ili ocjenjivacki
(procjenjivacki) tim najmanje jednom u pet godina.
Vanjska procjena se provodi kao:
e potpuna vanjska procjena ili
e periodi¢na procjena (samoprocjena) s neovisnom vanjskom potvrdom.

Vanjski procjenitelj mora donijeti zakljucke u skladu s Etickim kodeksom i Medunarodnim standardima, a
vanjska procjena takoder moze ukljucivati operativne i strateSke komentare.

Ujedno se na temelju obavljene vanjske procjene daju preporuke za poboljSanje, ukoliko se ukaZe potreba za
davanjem istih.

Kao i u drugim podrucjima, objektivno i neovisno stru¢no misljenje daje dodatnu sigurnost odgovornoj osobi
institucije i revizorskom odboru, tamo gdje je to primjenjivo, o uskladenosti kao i o u¢inkovitosti obavljenih
aktivnosti i poslovanja jedinice za unutarnju reviziju.

Kada se umjesto potpune vanjske procjene provodi periodi¢na procjena (samoprocjena) s neovisnom
vanjskom potvrdom, opseg navedenih aktivnosti sastoji se od detaljnog i u cijelosti dokumentiranog procesa
samoprocjene, koji treba biti identican potpunoj vanjskoj procjeni i neovisne potvrde na licu mjesta, koju
provodi kvalificirani neovisni ocjenjivac (procjenitelj).

Rezultati vanjske procjene priop¢avaju se nakon zavrSetka takve procjene.

5.3.3. Provjera kvalitete od strane sredisSnje harmonizacijske jedinice

Sukladno Pravilniku o obavljanju provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizije SrediSnja harmonizacijska
jedinica provodi provjeru kvalitete aktivnosti unutarnje revizije u proracunskim i izvanproracunskim
korisnicima drzavnog proracuna i proracuna jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave koji su
utvrdeni u Registru proracunskih i izvanproracunskih korisnika te u jedinicama lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave) (u daljnjem tekstu: korisnici proracuna)

Cilj provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizije je utvrditi stanje sustava unutarnje revizije i razinu
uskladenosti aktivnosti unutarnje revizije sa Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u javnom sektorul! (u
daljnjem tekstu: Zakon) i drugim propisima kojima se ureduje unutarnja revizija u javnom sektoru Republike
Hrvatske i s metodologijom rada unutarnje revizije te dati preporuke za unaprjedenje, gdje je to potrebno.

Prikupljene informacije ¢e SrediSnja harmonizacijska jedinica koristiti i za poboljSanje metodologije rada
unutarnje revizije.

Provjera kvalitete obavlja se kao:
e godiSnjai
e povremena provjera kvalitete.

11 Narodne novine, br. 78/15
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Godisnja provjera kvalitete obavlja se radi:

a) redovitog pracenja aktivnosti unutarnje revizije i u¢inaka rada unutarnje revizije te
b) izvjeStavanja Vlade Republike Hrvatske o rezultatima i uc¢incima rada unutarnje revizije.

Godisnja provjera kvalitete obuhvaca:

a) analizu podataka iz MiSljenja unutarnje revizije o sustavu unutarnjih kontrola za podrucja koja su
bila revidirana u prethodnoj godini koje se dostavlja Ministarstvu financija sukladno propisima
kojima se ureduje davanje Izjave o fiskalnoj odgovornosti

b) analizu strateSkih i godiSnjih planova unutarnje revizije

c) analizu preporuka i u¢inaka rada unutarnje revizije iz ranijeg razdoblja

d) analizu drugih podataka koje su korisnici proracuna obvezni dostavljati SrediSnjoj harmonizacijskoj
jedinici temeljem Zakona i podzakonskih propisa.

Povremena provjera kvalitete obavlja se na temelju godiSnjega plana za obavljanje povremene provjere
kvalitete aktivnosti unutarnje revizije. Povremena provjera kvalitete moZe se obaviti i temeljem zahtjeva
ministra financija.

Osobu/e koja ¢e obaviti povremenu provjeru kvalitete, na prijedlog SrediSnje harmonizacijske jedinice,
imenuje ministar financija odlukom.

Za obavljanje povremene provjere kvalitete uz zaposlenike SrediSnje harmonizacijske jedinice mogu se
imenovati i ovlasteni unutarnji revizori za javni sektor iz drugih korisnika proracuna.

Ovlasteni unutarnji revizor za javni sektor mora imati:

e najmanje dvije godine radnog iskustva na radnom mjestu rukovoditelja unutarnje revizije,
e istaknute rezultate rada u podrucju unutarnje revizije utemeljene na obavljenoj provjeri kvalitete od
strane SrediS$nje harmonizacijske jedinice.

Nakon obavljanja povremene provjere kvalitete sastavlja se izvjeS¢e o obavljenoj provjeri kvalitete (vidi
poglavlje 4.5.2 Upute), koje ukoliko je potrebno sadrzi i preporuke za poboljsSanje.

Nacrt IzvjeS¢a o obavljenoj povremenoj provjeri kvalitete se dostavlja rukovoditelju jedinice za unutarnju
reviziju a konacno izvjeS¢e odgovornoj osobi institucije i rukovoditelju unutarnje revizije.

Unutarnja revizija duzna je postupiti po preporukama u slucaju neuskladenosti s Medunarodnim standardima,
zakonima ili drugim propisima koji ureduju unutarnju reviziju u Republici Hrvatskoj.

Rukovoditelj unutarnje revizije treba osigurati kontinuirano pracenje provedbe preporuka danih u izvjeS¢ima
o0 obavljenoj povremenoj provjeri kvalitete.

5.4. Nacin provodenja iizvjeSce o periodi¢noj procjeni (samoprocjeni)
5.4.1. Nacin provodenja periodi¢ne procjene (samoprocjene)

Za potrebe periodi¢ne procjene u cilju procjene ucinkovitosti aktivnosti jedinice za unutarnju reviziju i
utvrdivanja podrucja u kojima su potrebna daljnja poboljSanja te osiguranja kvalitete rada, moze se koristiti
predlozak Upitnika za procjenu koji se nalazi na: http://www.mfin.hr/hr/regulatorni-okvir-1-2

PredloZzak Upitnika za procjenu sadrZi niz pitanja koja su vezana za relevantne Medunarodne standarde kao i
zahtjeve vazecih propisa i smjernica koji ureduju unutarnju reviziju u Republici Hrvatskoj, a koji su utemeljeni
na Medunarodnim standardima002E

Osim odgovora na postavljena pitanja u Upitniku za procjenu treba dati odgovaraju¢i komentar koji podrzava

» o«

svaki odgovor (“Da”, “Djelomi¢no” ili “Ne”).
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Tako npr.

e Odgovor “Da” treba biti obrazloZen s odgovaraju¢im podacima koji podrzavaju taj odgovor,

e (Odgovori “Djelomi¢no” ili “Ne” trebaju biti obrazloZeni s odgovaraju¢im komentarima koji daju opis
bilo kojih alternativnih mjera koje je uspostavila jedinica za unutarnju reviziju ili objasnjavaju zasto
postoji nepodudarnost s relevantnim zahtjevima.

Na kraju svakog dijela Upitnika za procjenu (za Medunarodni standard 1000, 1100, 1200, ...) daje se zakljucak
0 jedinici za unutarnju reviziju vezano uz svijest, razvoj i praksu u smislu primjene Medunarodnih standarda
i zahtjeva vazecih propisa.

Zakljucak ima tri kategorije:

e Upoznati,
e Razvoj u tijeku i
e Primjenjivo u praksi.

Iako je malo vjerojatno da ¢e sve jedinice za unutarnju reviziju u javnom sektoru biti na razini ,Primijenjeno
u praksi“ za svaki Medunarodni standard, vazno je prepoznati i naglasiti u kojim podrucjima je potreban daljnji
razvoj i poboljSanje vezano uz kontinuirano unaprjedenje rada jedinice za unutarnju reviziju i metoda koje
koristi u svom radu.

Navedeni predlozak Upitnika za procjenu se moZze u okviru periodi¢ne procjene nadopuniti pitanjima koja se
smatraju prikladnima za procjenu kvalitete rada unutarnje revizije u svakoj instituciji.

Predlozak Upitnika za procjenu se ujedno moze koristiti kao alat za obavljanje vanjske procjene kvalitete
osobama koje obavljaju vanjsku procjenu.

Buduci da je vazan aspekt procjene kvalitete, i percepcija rukovodstva o ucinkovitosti unutarnje revizije, kao
pomo¢ jedinicama za unutarnju reviziju, izraden je predlozak Upitnika za revidirani subjekt koji se nalazi na
http://www.mfin.hr/hr/regulatorni-okvir-1-2.

Anketiranje revidiranog subjekta, putem Upitnika se moZe koristiti kao alat prilikom obavljanja unutarnje
procjene kvalitete (odmah nakon obavljene revizije ili periodi¢no), a pitanja iz Upitnika koriste se za dobivanje
povratnih informacija od revidiranih subjekata u kojima obavljena unutarnja revizija. 0dgovori dobiveni od
revidiranih subjekata mogu naglasiti podrucja za daljnji rad i unaprjedenje aktivnosti unutarnje revizije.

Prije slanja Upitnika revidiranim subjektima, rukovoditelj unutarnje revizije treba pregledati sadrzaj Upitnika
i, po potrebi, isti azurirati i nadopuniti s pitanjima, koja smatra relevantnima.

5.4.2. 1zvjesce o periodi¢noj procjeni (samoprocjeni)

Kako je navedeno, rukovoditelj unutarnje revizije treba odrediti strukturu izvjes¢a o obavljenoj periodi¢noj
procjeni.

lako su opseg i sadrzaj izvjeS¢a o obavljenoj periodi¢noj procjeni u razli¢itim okolnostima razliciti,
preporuceni sadrzaj obuhvaca sljedece cjeline:

e UPRAVLJACKI SAZETAK (navesti temeljem &ega je periodi¢na procjena provedena i koji je bio cilj
obavljanja periodi¢ne procjene, koriStene alate, tim koji je obavio periodi¢nu procjenu,....)

e ZAHTJEVI ZA PERIODICNU PROCJENU KVALITETE (Medunarodni standardi, Program osiguranja
kvalitete i unaprjedenja,....)

e REZULTATI (navesti $to je ostvareno periodicnom procjenom, koji su rezultati i ukoliko je potrebno
dati preporuke za poboljsanja).

e Primjer - Rezultati provedene periodi¢ne procjene daju razumnu mjeru sigurnosti za donosenje
zakljucaka da su organizacija i rad/aktivnosti jedinice za unutarnju reviziju uskladeni s
Medunarodnim standardima, vaZzecom regulativom koja ureduje unutarnju reviziju u Republici
Hrvatskoj, kao i unutarnjim politikama i procedurama, medutim utvrdena su podrucja gdje postoji
mogucnost poboljSanja $to se navodi u nastavku.
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STRATESKI PLAN UNUTARNJE REVIZIJE

e Opazanje procjenitelja: Strateski plan unutarnje revizije za sljedece tri godine nije izraden u
suradnji s odgovornom osobom institucije i viSim rukovodstvom korisnika proracuna.

o Preporuka: Strateski plan unutarnje revizije treba biti uskladen sa strateSkim planom poslovanja
korisnika proracuna. Rukovoditelj unutarnje revizije odgovoran je za izradu strateskoga plana na
temelju aZurirane procjene rizika te u suradnji s viSim rukovodstvom.

e Ocitovanje unutarnje revizije: Obzirom da u trenutku izrade strateskog plana nije bio imenovan
rukovoditelj unutarnje revizije strateski plan je pripremio viSi unutarnji revizor koji nije imao pristup
odgovornoj osobi institucije i viSem rukovodstvu.

e AKcijski plan za provedbu preporuka s rokovima predvidenim za njihovu realizaciju.

5.5. Nacin provodenja i izvjeS¢e o povremenoj provjeri kvalitete od strane
srediSnje harmonizacijske jedinice

5.5.1. Nacin provodenja povremene provjere kvalitete od strane sredredisnje
harmonizacijske jedinice

Podrudja, postupak i radna dokumentacija za obavljanje provjere kvalitete utvrduju se Uputom o obavljanju
povremene provjere kvalitete aktivnosti unutarnje revizije!2 (u daljnjem tekstu: Uputa) koju izraduje
Sredi$nja harmonizacijska jedinica.

Povremena provjera kvalitete ukljucuje pripremne radnje koje obuhvacaju analizu dostupne dokumentacije
te obavljanje povremene provjere kvalitete na licu mjesta.

Kvaliteta aktivnosti unutarnje revizije provjerava se pregledom cjelovitog obavljanja poslova unutarnje
revizije kroz sljedec¢a podrucja:

1. Organizacijska uspostava unutarnje revizije i revizijski resursi,
2. Upravljanje jedinicom za unutarnju reviziju,

3. Obavljanje pojedinacne unutarnje revizije,

4. Ucinci provedbe preporuka unutarnje revizije.

Obavljanje povremene provjere kvalitete na licu mjesta ukljucuje:

a) pregled dokumentacije vezane uz podrucja provjere kvalitete,

b) intervjuiranje zaposlenika unutarnje revizije i rukovodstva korisnika proracuna,

c) razmatranje dobre prakse primjerene za unutarnju reviziju korisnika proracuna,

d) Kkoristenje ostalih metoda koje se procjene potrebnim za obavljanje provjere kvalitete,

e) popunjavanje Upitnika za utvrdivanje stanja sustava unutarnje revizije i razine uskladenosti

f) aktivnosti unutarnje revizije sa Zakonom i drugim propisima kojima se ureduje unutarnja revizija
u javnom sektoru Republike Hrvatske i s metodologijom rada unutarnje revizije.

Temeljem odgovora na zahtjeve /kriterije iz gore navedenoga Upitnika, osobe koje obavljaju provjeru kvalitete
utvrduju stanje sustava unutarnje revizije i razinu uskladenosti aktivnosti unutarnje revizije za pojedina
podrucja provjere te sveukupno misljenje o razini uskladenosti aktivnosti unutarnje revizije korisnika
proracuna.

12KLASA: 131-01/16-01/15 URBROJ: 513-08-03-16-1 od 20. listopada 2016.
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Razine uskladenosti utvrduju se prema kriterijima za utvrdivanje razine uskladenosti kao:

e Uskladeno,
e Djelomi¢no uskladeno i
e Neuskladeno.

5.5.2. Izvjesce o obavljenoj povremenoj provjeri kvalitete od strane srediSnje
harmonizacijske jedinice

Osobe koje su obavile provjeru kvalitete obvezne su izraditi nacrt izvjeSc¢a i konacno izvjes¢e o obavljenoj
provjeri kvalitete sukladno odredbama Pravilnika o obavljanju provjere kvalitete aktivnosti unutarnje
revizije.

Sadrzaj izvjesca, koji definira SrediSnja harmonizacijska jedinica, obuhvaca:

1. SAZETAK,

2. UVOD,

3. MISLJENJE O USKLAPENOSTI PO PODRUCJIMA PROVJERE KVALITETE I PREPORUKE ZA
UNAPRJEDENJE,

4, ZAKLJUCAK,

5. PRILOGE.

. 5.6. Uporaba fraze ,u skladu s medunarodnim standardima za
profesionalno obavljanje unutarnje revizije“

Unutarnji revizori u revizijskim izvjeS¢ima mogu navesti da su njihove radnje provedene u skladu s
Medunarodnim standardima za profesionalno obavljanje unutarnje revizije.

Medutim, sukladno Medunarodnom standardu 1321 uporaba fraze o uskladenosti zahtijeva obavljenu vanjsku
procjenu kvalitete barem jednom tijekom petogodiSnjeg razdoblja, zajedno s kontinuiranim procjenom i
periodicnom procjenom Kkojima je zakljuCeno da su aktivnosti unutarnje revizije obavljene u skladu s
Kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru i Medunarodnim standardima, kao i svom
ostalom primjenjivom regulativom vezanom za profesiju unutarnje revizije.

Nije prikladno upotrebljavati frazu o uskladenosti prije nego Sto se vanjskim procjenama potvrdi uskladenost
aktivnosti unutarnje revizije s Kodeksom strukovne etike unutarnjih revizora u javnom sektoru,
Medunarodnim standardima i vaze¢om regulativom.

Rukovoditelj unutarnje revizije je obvezan obavijestiti odgovornu osobu institucije i revizorski odbor, tamo
gdje je primjenjivo, o svim neuskladenostima koje utjecu na cjelokupan opseg djelovanja unutarnje revizije te
o Cinjenici da se u petogodiSnjem razdoblju nije provela vanjska procjena kvalitete.

Prije nego unutarnja revizija upotrijebi frazu o uskladenosti, sve neuskladenosti koje su utvrdene prilikom
unutarnje ili vanjske procjene kvalitete, a koje umanjuju sposobnosti unutarnje revizije za obavljanje svojih
duZnosti, trebaju biti ispravljene na odgovarajuci nacin.
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